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Tiivistelma

Innovaatiotoiminnan ja palvelumuotoilun osallistavia menetelmid voidaan kayttaa
strategisen ennakoinnin tukena. Tdssé artikkelissa esimerkkind ndiden menetelmien
kaytostd on Suomen Kuntaliiton yhdessd kuntien kanssa toteuttama Kestdvit kunnat
2030 -ennakointiprosessi, jonka tavoitteena on tukea kestavin kehityksen toimeen-
panoa erilaisissa kunnissa. Prosessissa laadittiin nelja skenaarioita sekd kestavin ke-
hityksen toimenpidesuositukset erilaisille kunnille. Ennakointityohon osallistuneet
kuntaedustajat pitivat prosessin suurimpina hyotyind ja syind siihen osallistumiseen
kaytt6onsd saamia vaihtoehtoisia kestdvdn kehityksen tulevaisuusndkymiéd (skenaa-
riot), skaalattavia uusia innovaatioita edistda kestavaa kehitystd kunnissa ja mahdolli-
suutta kdyda tulevaisuuskeskusteluja toisten kuntien kanssa. Prosessin lopputuloksena
syntyneet skenaarioita olivat myos hyva pohja jatkosuunnittelulle strategisella tasolla.

Avainsanat: strateginen ennakointi, palvelumuotoilu, osallistavat menetelmdt, skenaariot, inno-
vaatiotoiminta, kestdvd kehitys

1. Johdanto

Suomi on sitoutunut valtiona YK:n Kestdvin kehityksen tavoitteiden (engl. Sustai-
nable Development Goals, SDG) edistimiseen Agenda 2030 -toimintaohjelman myota
vuodesta 2015 ldahtien. Kunnat toteuttavat kaksi kolmasosaa agendan 17 tavoitteesta
laajan toimialansa vuoksi (Kuntaliitto 2021). Kuntien toiminnan ja talouden pitkdn
aikavilin tavoitteet linjataan kuntakohtaisissa strategioissa. Kuntien ylin paattava elin,
kunnanvaltuusto, vahvistaa strategian. Strategia tulee tarkistaa vahintddn kerran val-
tuuston nelivuotisen toimikauden aikana (Kuntalaki 2015). Kuntien paitoksenteko ja
uusi valtuustokausi 2021-2025 toimenpiteineen on merkittdvd Suomen Agenda 2030
-tavoitteiden saavuttamisen kannalta.

Ennakointia sekd innovaatiotoiminnan ja palvelumuotoilun osallistavia menetelmia
voidaan kayttdd kuntastrategioiden laadinnan ja toimeenpanon tukena. Samaa tavoi-
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tetta kuvaa muun muassa OECD:n (2020, 7, 31) ennakoiva ohjaus -kisite (engl. Anti-
cipatory Innovation Governance). Késite yhdistda strategisen ennakoinnin ja innovaa-
tiotoiminnan toisiinsa ja pitda tulevaisuusty6td luontevana arvoketjun alkupaana kohti
innovaatiotoimintaa ja laajempaa systeemistd muutosta. Myds Rohrbeck ja Gemiinden
(2011, 1) esittavat osallistavan, strategista suunnittelua tukevan, ennakointiprosessin
lisdrooleiksi olla aloitteentekija uusille innovaatioille ja kokeiluille sekd olla olemassa
olevien kdsitysten ja toimintojen haastaja.

2. Kaytannon esimerkki Suomen Kuntaliiton osallistavasta
ennakointiprosessista

Suomen Kuntaliitto tukee kuntia kestdvén kehityksen edistimisessa. Liitto halusi luoda
syksylld 2020 kuntien uuden valtuustokauden toiminnan ja strategioiden suunnittelun
tueksi yhteisen nikemyksen kuntien kanssa siitd, minkalaisia ovat tulevaisuuden kesta-
vat kunnat vuonna 2030. Samassa prosessissa mietittaisiin millaisilla kehityspoluilla ja
toimenpideaihioilla kestdvian kunnan kokonaisuuteen paastdan Agenda 2030 -mukai-
sissa taloudellisen, sosiaalisen ja ekologisen kestdvyyden nidkokulmissa (Kestdva kun-
tajohtaminen 2021).

Prosessin yhteissuunnittelu edelldkdvijakuntien kanssa

Ennakointiprosessin suunnittelu toteutettiin marras-huhtikuussa 2020-2021. Yhdek-
san henkilon suunnitteluryhmain jasenia olivat Kuntaliiton ennakointi-, kestédvan kehi-
tyksen ja kansainvilisen toiminnan vastuuhenkil6t, kahden kuntaverkoston vetijat ja
neljd ulkopuolista asiantuntijaa. Ulkopuoliset asiantuntijat, kuten Kohti ekohyvinvoin-
tivaltiota (ORSI) -hankkeen, Kestdvdi kaupunkiohjelman sekd Turun ja Tampereen kau-
punkien edustajat, tiydensivit edellakavijoind ryhman kestavan kehityksen tietdmysta
eri ndkokulmista. Prosessin suunnittelussa hyddynnettiin ennakoinnin, innovaatiotoi-
minnan ja palvelumuotoilun osallistavia menetelmid. Innovaatioilla viitataan uuteen tai
merKkittdvasti muuttuneeseen toimintatapaan, palveluun tai tuotteeseen, joka on otettu
organisaatiossa kdytt6on ensimmadistd kertaa (Jappinen & Pekola-Sjoblom 2018). Pal-
velumuotoilu tarkoittaa palvelujen innovointia ja palvelujen kehittdmistd muotoilun
keinoin. Palvelumuotoilun avulla voidaan maéritelld organisaation strateginen suunta
hy6dyntamalla kayttajatietoa, sisdistd ja ulkoista tietoa trendeistd sekd ennakointitietoa
ja antaa ndin organisaation kehittamisprosessille suunta. (ks. Miettinen 2011.) Suun-
nittelussa kaytettiin myos palvelumuotoilulle tyypillista yhteissuunnittelun periaatetta,
jossa palvelun ideoinnissa on nykyisten ja tulevien kdyttéjien lisiksi mukana eri alojen
asiantuntijoita ja toimijoita suunnitteluprosessin eri vaiheissa (ks. Mattelmaki 2007).
Itse ennakointiprosessin osallistujatahojen valinta noudatti innovaatioteorioissa
1990-luvulta ldhtien kiytettyd kolmoiskierre (engl. Triple Helix) -mallia yliopistojen,
elinkeinoeldmén ja julkisen hallinnon (valtio ja kunnat) valisestd tutkittuun tietoon
perustuvasta innovaatioyhteistyostd (Lahtonen & Tokila 2014). Kuntaedustajia kutsut-
tiin mukaan 3-5 henkil6d jokaisesta mukana olevista Kuntaliiton verkostohankkeiden
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kunnista. Osallistujien toivottiin edustavan kuntia strategia-, ennakointi- ja kestdvin
kehityksen eri toimialoilla. Kunnat toimivat ennakointiyhteistydssd kahdessa roolissa
edustaen sekd hallintoa ettd alueidensa elinkeinoeldmén tuntemusta. Mallia voidaan
kuvata avoimeksi ja osallistavaksi my0s innovaatioteorioiden kautta. Chesbrough
(2003; 2006; 2011) kuvaa teoksissaan avointa innovaatioparadigmaa, jossa yritykset
avaavat suljetut innovaatioprosessinsa saadakseen jo tuotekehitysvaiheessa ulkopuoli-
set ideat ja asiakkaat mukaan palvelujen yhteiskehittelyyn.

Suunnitteluryhmé méaritteli prosessin tavoitteet, toteutustavan ja ongelmakohdat.
Tavoitteeksi maariteltiin selvittia osallistavan ennakoinnin avulla, milta kuntien toimin-
taympdriston muutokset nayttavat YK:n Kestévin kehityksen tavoitteiden nakékulmista
kolmella 5-vuotisjaksolla vuosina 2021-2035. Toteutustavaltaan prosessi noudatti Tup-
latimantti-mallina tunnetun palvelumuotoiluprosessin neljai vaihetta: Tutki, Tarkenna,
Kehitd ja Toteuta (Design Council 2004; Leppédnen et al. 2017). Uutta toteutustavassa
Kuntaliiton aiempiin ennakointiprosesseihin verraten oli yhdistad kestédvan kehityksen

tutkimustieto, edelldakavijaverkostot

Innovaatioiden levidmisen teorian (Rogers 1962) ja kestdvén kehityksen innovaatioi-
mukaan 2,5 % kehittdjistd on innovaattoreita ja 13,5%  den skaalaus ennakointiprosessiin.
aikaisia omaksujia, joiden ratkaisuja muut seuraavat Tiassi noudatettiin innovaatioiden

ennemmin tai mychemmin. levidmisen teoriaa (Rogers 1962),

jonka mukaan 2,5 % kehittdjista
on innovaattoreita ja 13,5 % aikaisia omaksujia, joiden ratkaisuja muut seuraavat en-
nemmin tai my6hemmin. Vastaavia tulevaisuuden innovointiprosesseja ja menetelmia
kuvataan muun muassa teoksissa Matkaopas tulevaisuuteen (Hiltunen 2012) ja Luo-
va tulevaisuustila ja osaamisen ennakointi (Heinonen et al. 2012). Ennakointiprosessi
toteutettiin koronapandemian vuoksi kokonaisuudessaan digitaalisena Teams- ja Mu-
ral-ty6tilan avulla neljassd 2,5 tuntia kestavéssa tulevaisuuspajassa aiempien kasvokkais-
ten 4-6 tunnin tulevaisuuspajojen sijasta.

ONGELMAN RATKAISUN
MAARITTELY MUOTOILU

Kuva 1. Tuplatimantti -mallin mukaisen palvelumuotoiluprosessin nelja vaihetta: Tutki, Tar-
kenna, Kehitd ja Toteuta (Design Council 2004; Leppdnen et al. 2017).
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Yhteiseksi ennakointiprosessissa ratkaistavaksi ongelmakohdaksi ryhméd maaritti
SDG-tavoitteiden mukaisen kestdvan kehityksen johtamisen. Seuraavaksi esitellddn
tarkemmin prosessin tyovaiheet osallistavine menetelmineen.

Ennakointiprosessin ensimmdinen Tutki-vaihe

Ensimmadisessd Tutki-vaiheessa laajennetaan ymmarrystd kokonaiskuvasta eli kaikesta,
mika liittyy valittuun ongelmaan, kiyttdjairyhmaién tai teemaan (Design Council 2004;
Leppdnen et al. 2017). Tutki-vaihe kdynnistyi yhtd aikaa prosessin suunnittelun kanssa
marraskuussa 2020 ja jatkui ensimmadiseen tyOpajaan asti. Vaihe aloitettiin keradmalla
tyopoytatutkimuksena tietoa kestavastd kehityksestd eri raporteista ja haastattelemalla
asiantuntijoita.

Tutki-vaiheessa haetaan myds kipupisteita eli ongelmakohtia eri kayttéjille. Tama to-
teutettiin haastattelemalla eri sidosryhmien edustajia. Haastattelujen perusteella voitiin
todeta, ettd ennakoinnin paakohderyhma, Uuden sukupolven organisaatiot (USO) ja
Kestdvdi kuntatalous -verkoston keskisuuret ja pienet kunnat, oli ennakoinnissa vahem-
mén kokenut kuin aiemmin Kuntaliiton ennakointiyhteistydssd aktiivisesti mukana
olleet kuusi suurinta kaupunkia. Myds Kunta-ala ennakoijana -tutkimuksen (Jappinen
& Pekola-Sjoblom 2020) mukaan yli 100 000 asukkaan kaupungit kayttavit osallistavia
ennakointimenetelmid, tulevaisuusverstaita ja skenaarioita enemmén kuin muut kun-
nat. Samat kaupungit olivat myds edelldkavijoitd kestdavéssa kehityksessd ja kansain-
vilisessd yhteistyOssd tdssd teemassa. Suurten kaupunkien edellakavijyys nikyy myos
palvelumuotoilun ja yhteissuunnittelun menetelmien kéytossa. Lahes kaikki yli 100
000 asukkaan kaupungit kayttaviat molempia menetelmid kehittdmistydssdan, muissa
kuntatyypeissa niitd kayttda vajaa puolet kunnista (Piipponen & Pekola-Sjoblom 2019).

Tutki-vaiheen tyopaja

Ensimmainen Tutki-vaiheen ty0paja toteutettiin helmikuussa. TyOpajassa tarkasteltiin
kuntien tulevaisuuden toimintaympdristod SDG-tavoitteiden ndkokulmista valituilla
aikajaksoilla. Tyopajassa oli 130 osallistujaa padkohderyhmén 50 kunnasta. Osallistuja-
madra yllatti jarjestdjat, silld mukaan oli kutsuttu 1-3 edustajaa per kunta ja enimmilldan
osallistujia oli lopulta kahdeksan henkil6d yhdestd yksittdisestd kunnasta. Osallistujien
toimenkuvat vaihtelivat kunnanjohtajista ja luottamushenkildistd, strategia- ja kehitys-
johtajiin seka talous-, hyvinvointi-, sivistys-, elinvoima- ja ymparistojohtajiin. Lisédksi
tyOpajaan osallistui 16 ORSI-hankkeen, Kuntaliiton, Helsingin, Turun, Tampereen, Ou-
lun, Espoon kaupungin asiantuntijaa sekd kolme Malmon ja Uppsalan kaupungin edus-
tajaa Ruotsissa Agenda 2030 -tietoutta levittavasta Glokala Sverige -verkostosta.
Tyopaja oli jaettu 16 pienryhmidn SDG-tavoitteiden mukaisesti. Jokaisessa pienryh-
mdssa oli edustajia kuntien eri toimialoilta, tutkijoista ja Kuntaliitosta. Ennen jokaista
tyopajaa koulutettiin 16 henkil6a Kuntaliitosta ja sen tytdryhtié FCG:sté fasilitoimaan
tyOpajat innovaatioprosessin mukaisesti. Ensimmadistd tydpajaa varten Muraliin koot-
tiin liiton aiemmin kokoamista ennakointiaineistoista pienryhmien SDG-teemoja vas-
taavat heikot signaalit, villit kortit ja kunta-alan muutosajurit (Maailmanpy6ra 2018-
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2020). Tydmenetelmand tyopajassa kéytettiin synteesiharjoitusta (Leppanen et al. 2017;
Kolko 2010), joka auttaa 16ytdimadn merkityksien ja asioiden vilisid suhteita. Syntee-
siharjoituksessa osanottajat kerdsivit tausta-aineiston pohjalta kestévan kehityksen eri
teemoihin liittyvdt ja heille mieleen tulevat asiat Post-it -lapuille ja ryhmittelivdt ne
sopivalta tuntuviin ryhmiin. Ryhmittelyn sai tehdd useammasta nakokulmasta, koska
asioiden vilille haluttiin 16ytad uusia yhteyksia tulevaisuustarinoiden pohjaksi. Kaksi
pienryhmai toteutettiin englanninkielisind ruotsalaisten edellikévijakaupunkien osal-
listumisen mahdollistamiseksi. Ensimmadisen tyopajan tuloksena syntyi 16 raakatari-
naa siitd, miten kestéva kehitys nédyttaytyy kunnissa eri aikajaksolla. Tarinat kertoivat
esimerkiksi siitd, mitd tapahtuu taloudellisen kestivyyden teemassa eriarvoisuuden
vahentdmisen ja vastuullisen kuluttamisen nédkokulmista. Osanottajat valitsivat myds
SDG-tavoitteittain kolme tarkeintd muutosajuria ja villeja kortteja haastamaan teemaa
eri aikakausilla.

Ennakointiprosessin toinen Tarkenna-vaihe ja neljd erilaista skenaariota

Innovaatioprosessin toisessa Tarkenna-vaiheessa rajataan tavoitteet ja valitaan ongel-
mat, joihin prosessissa keskitytdan (Design Council 2004; Leppdnen et al. 2017). Tdma
toteutettiin toisessa tyOpajassa maaliskuussa maérittelemalld, mitd mahdollisuuksia ja
uhkia tulevaisuustarinat ja valitut muutosajurit toivat kuntien nykyisille toimintamal-
leille. Ty6 toteutettiin samoissa pienryhmissd Muralissa kuten edelliselld kerralla. Tu-
loksina oli esimerkiksi ettd etdatyon mahdollistamana maallemuutto kasvaa ja pienem-
mét kunnat saavat lisad uusia asukkaita ja ettd, kesamatkailukohteina tunnetut kunnat
saavat ympdrivuotisia kakkoskotien asukkaita, mikd tuo lisdd tuloja muun muassa
elintarvike- ja rakennustarvikeliikkeille. Vastaavasti uhkina kuntien kaavoituksen ja
asumisen ratkaisuihin ovat kaupunkien keskustojen tyhjenevit liike- ja toimitilat ja ha-
ja-asutusalueiden infran kestokyky, joka ei ole riittdvd kakkoskotien ymparivuotiseen
asumiseen.

Toisen ja kolmannen tyopajan vilissa suunnitteluryhma laati nelja erilaista kestavin
kehityksen kuntaskenaariota. Skenaariot tehtiin kaksipdivéisessd tydpajassa nelikent-
tadn perustuvalla skenaariomenetelmélld, jonka akselit madrittyivit kahdesta suurim-
masta epavarmuustekijédsta tulevaisuuden suhteen (ks. Schwartz 1991). Ensimmaiseksi
epavarmuustekijéksi valittiin aiemmin madritelty ongelmakohta: kestdvin kehityksen
johtaminen ja toiseksi kestdvdn kehityksen laajuus kuntien toiminnassa. Tulevaisuus-
tarinat ja muutosajurien airipaat muodostivat kaksine erilaisine arvoineen (toivottu
- ei-toivottu) skenaarioainekset. Skenaarioita kirjoitettiin nelja erilaista: nykytila, toi-
vottu tulevaisuus, ei-toivottu tulevaisuus ja todennikdinen tulevaisuus. (ks. Aaltonen &
Wilenius 2002; Hiltunen 2021; Seppéla 2013) Tulevaisuuskuvat luotiin kaksivaiheisesti
kayttaen Helmien poiminta ja Palapelin kokoaminen -vaiheita (ks. Seppéld 2013). Ensim-
madisessd vaiheessa tarinoista ja muutosajureista poimittiin parhaimmat ja tuoreimmat
ideat (helmet), ja muut ideat hyléttiin. Tama toistettiin valitsemalla edelleen naistd 5-7
parasta ideaa seuraavaa péivdd varten. Toisena pdivdnd eri muutosajurien tulevaisuusti-
lat yhdistettiin palapelin tavoin yhdeksi tarinaksi 5-vuotiskausittain. Ty aloitettiin an-
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tamalla skenaarioille ensin sitd kuvaava tyonimi (esim. Verkostomainen kestdivdi kunta) ja
kaymalla sen jalkeen skenaarioiden muutosajuritarinat lépi aikajanoittain ja valitsemalla
tarinoista ne osat, jotka parhaiten vastasivat ryhmien nimeédmié skenaariota. Skenaa-
riot 1 ja 4 painottuivat vahvasti daripaihin: toivottu ja ei-toivottu tulevaisuus. Skenaa-
rioissa 2 ja 3 on sekd toivottuja ettd ei-toivottuja aineksia, joita tarinoissa korostettiin.
Lopuksi pienryhmit siirsivit tiivistetyt tekstit diapohjille. Tyo toteutettiin Teamsin ja
Google Docs -tekstitiedostojen avulla. Tuloksena syntyi nelja skenaariota: Viihdhiiliset
hyvinvointiverkostot (toivottu tulevaisuus), Kunta murroksen moottorina kestdivdssd toi-
mintaympdristossd (todennakoinen), Loittoneva kunta (nykytila) ja Yksindisten kestdvi
kunta (ei-toivottu tulevaisuus) (Kestdavat kunnat -skenaariot 2021).

Ennakointiprosessin kolmas Kehitd-vaihe

Kolmas Kehitd-vaihe aloitetaan muodostamalla muotoilukysymykset aiemmassa vai-
heessa valituista ongelmista. Muotoilukysymys alkaa sanoilla “Miten voisimme...” ja
jatkuu esimerkiksi “johtaa kestdvaa kehitystd kunnissa?”. Sen jilkeen ldhdetddn ideoi-
maan ja visualisoimaan ratkaisuvaihtoehtoja laaja-alaisesti erilaisia luovia menetelmia
hyodyntden. Yhteiskehittdmisen menetelmina voi kdyttdd analogioita eli lainata hyvid
kaytantojd ja ideoita muilta. (Design Council 2004; Leppénen et al. 2017) Kolmannessa
tyopajassa huhtikuun alussa tdma toteutettiin poimimalla valmiita kestavin kehityksen
innovaatiota kestdvyyshaasteiden ratkaisuiksi eri skenaarioissa. Tdtd varten Muraliin
oli koottu ennalta eri lahteistd 115 koti- ja ulkomaista kestdvan kehityksen innovaatio-
ta jaoteltuna SDG-teemojen mukaisesti (Kestdvyyden innovaatiokortit 2021). Lisaksi
osanottajat pystyivdt halutessaan ideoimaan uusia toimenpiteitd skenaarioiden niin
vaatiessa. Innovaatiotoiminnan nidkokulmasta tita perusteli Innovaatiobarometri 2018
-kysely, jonka mukaan kaksi kolmasosaa kuntien viimeisimmisté kayttoon otetuista in-
novaatioista on sovelluksia toisten ideoista (Jappinen & Pekola-Sjoblom 2018).
Kuntaliiton tavoitteena on vahvistaa asiakastarpeiden tunnistamista ja kohdentaa
palveluita eri kuntatyypeittdin. Téstd syystd kolmannessa tyOpajassa pientyoryhmat
jaettiin vastaamaan viittd Kuntaliiton vuoden 2020 strategista kuntatyyppid: kuusi
suurinta kaupunkia, muut suuret kaupungit ja maakuntakeskukset, seutukaupungit,
kehys- ja pienet kunnat. Tyopajan tuloksina olivat eri kuntatyypeissé ja skenaariois-
sa priorisoidut toimenpidelistat suosituimpine skaalattavine innovaatioineen seki
joukko uusia toimenpide-ehdotuksia. Johtamisinnovaatioista suosituin oli Yhteisolli-
nen innovointi -prosessimalli; taloudellisista innovaatioista Kestdvien eldmdntapojen
kiihdyttimo -kokeilujakso kotitalouksille; sosiaalisista innovaatioista Osallistuva bud-
jetointi -toimintatapa ja ekologista innovaatiosta Heinola Bio Hub -biotalouden tes-
tialusta. Suosituimpien innovaatioesimerkkien valinnassa nakyi myos yhteiskehittéva
toimintatapa: Kestdvien eldmdntapojen kiihdyttdmo oli kaikkein suosituin innovaatio,
ja samaa toimintatapaa edusti myds kolme muuta suosittua mallia. Sosiaaliset inno-
vaatiot olivat suosittuja kaikissa kuntatyypeissa. Myds Innovaatiobarometrin (Jappinen
& Pekola-Sjoblom 2018) mukaan yleisimmit suomalaisissa kunnissa kdyttoon otetut
innovaatiot uudistavat kuntien toimintatapoja. Innovaatioteorioiden mukaan tulkittu-
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na edelldesitellyt innovaatiot muodostavat Agenda 2030 -teemojen mukaisia koordi-
noituja innovaatiorykelmia. Tura ja Harmaakorpi (2008, 152; mukaillen Geels & Schot
2007) tulkitsevat ndiden koordinoitujen uuden avoimen innovaatiopolitiikan mukais-
ten toimenpiderykelmien voivan yhdessd toimintaympériston muutospaineiden ja toi-
mintakulttuurin muutoksen kanssa murtaa vanhan jarjestimén ja tuottaa uuden ver-
kostoja palvelevan koordinoidun innovaatiopolitiikan jarjestelmén. Tahdn tapaukseen
soveltaen kestavan kehityksen toimenpiderykelmait voivat auttaa kuntia huomioimaan
kestava kehitys uuden valtuustokauden strategioissa ja toimeenpanemaan niitd uusia
toimintatapoja yhdessa verkostojen kanssa.

Ennakointiprosessin neljds Toteuta-vaihe

Neljas tyopaja toteutettiin seminaarimuodossa huhtikuun lopussa. Seminaarissa esi-
teltiin lyhyesti erilaiset skenaariot ja niiden kestavyyshaasteisiin vastaamiseksi valitut
innovaatiorykelmdt. Sen jilkeen skenaarioita kommentoitiin paneelissa vuorotellen
kuntatyypeittdin ja tutkijoiden toimesta. Kuntaedustajien mukaan Suomen kunnat
tulevat sijoittumaan tulevaisuudessa eri skenaarioihin. Suurille yli 100 000 asukkaan
kaupungeille Vihdhiiliset hyvinvointiverkostot -skenaario oli tavoiteltavin vaihtoehto,
johon padstakseen kaupunkien on ratkaistava vahahiilisen liikkumisen, polarisaation
ja johtamisen haasteet. Kunta murroksen moottorina -skenaario oli todennédkoéisempi ja
jopa klassinen kehityskulku maakuntakeskuksille, seutukaupungeille ja keskikokoisille
kunnille. Yksindisten kestdvi kunta (ei-toivottu tulevaisuus) ndhtiin todennidkoisena
monelle nakoalattomalle kunnalle, joilla on syrjdinen sijainti ja jotka eivit ole talou-
dellisesti kestavilla polulla. Loittoneva kunta (nykytila) nahtiin kuntapanelistien mie-
lestd my0s ei-toivottuna vaihtoehtona. Téllainen kunta on perinteinen teollisuus- ja
matkailukunta, jossa yhteisollisyys ja verkostotoiminta tapahtuu kunnan toimintojen
ulkopuolella ja kunta itse ndyttaytyy palvelukuntana ilman omaa identiteettid.

Skenaarioita kommentoivaan tutkijapaneeliin kuuluivat Suomen ympéristokeskuk-
sen ja Tampereen yliopiston edustajat. Heidan mukaansa skenaarioty6 toi hyvin esille
sen, miten keskeinen rooli kunnilla on kestdvdssd kehityksessd Suomessa ja Pohjois-
maissa. Skenaarioissa nékyivit vastakkaisina rooleina kunnan vanha jatkuvaan ta-
louskasvuun perustuva rooli palvelujen tuottajana ja eri tavoilla kestévyytta ratkovien
kuntien rikas verkosto. Verkostot ja monipaikkaisuus olivat tutkijoille uusia teemoja
kuntien kestavissa kehityksessa. Tutkijoita yllatti, ettd verkostot koettiin myonteiseksi
ratkaisuksi, vaikka ne toisaalta havittaviat kunnan oman moottoriroolin. Samoin tutki-
joita yllatti pehmeiden sosiaalisten innovaatioiden suosiminen kovien johtamiskeino-
jen, kuten maankéyton ja budjetoinnin, sijasta.

Ennakointiprosessin hyodyt ja lisdarvo kunnille

Neljannen tyopajan jalkeen tehtiin palautekysely kaikille Kestdvi kunnat 2030 -enna-
kointiprosessiin osallistuneille tahoille. Osallistujilta kysyttiin:
1. mitka syyt saivat viranhaltijat osallistumaan ennakointiprosessiin,
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2. mitka olivat ennakointiprosessin hyddyt ja mika skenaarioista oli kdyttokelpoi-
sin kuntien tulevaisuuden kannalta ja
3. miti kehittdmisehdotuksia nilld oli ennakointiprosessille.

Vastaajat pitivit tarkeimpind syind osallistumiseensa saada kayttoonsa vaihtoehtoi-
sia kestavin kehityksen tulevaisuusnakymia (skenaariot) ja uusia skaalattavia innovaa-
tioita edistad kestdavad kehitysta kunnissa sekd kdyda tulevaisuuskeskusteluja toisten
kuntien kanssa. Suurimpana yksittdisend ennakoinnin hyotynd vastaajat pitivéit sen
lopputuloksena syntyneitd skenaarioita, jotka olivat hyvd pohja jatkosuunnittelulle
my0s strategisella tasolla. Skenaarioista kéyttokelpoisin oli vastaajien enemmiston mu-
kaan Kunta murroksen moottorina kestivdissd toimintaympdristossi -skenaario kuten
huhtikuussa toteutetussa kuntapaneelissakin. Kehittamisehdotuksena oli, ettd proses-
siin voisi jatkossa osallistaa kunnissa esimerkiksi nuorten vaikuttajaverkostoja, kuntien
nuorisovaltuustoja ja kunnallisten ammattiyhdistysliikkeiden edustajia virkamiesten ja
tutkijoiden liséksi, jotta saataisiin erilaisia tulokulmia tulevaisuuteen.

Kyselyn tulokset ovat yhtenevid hollantilaisen vastaavan tutkimuksen ja Innovaa-
tiobarometrin (Jappinen & Pekola-Sjoblom 2018) kanssa. Rijkens-Klomp ja Van Der

Duin (2014) selvittivat, kuinka hol-

Suurimpana yksittéisend ennakoinnin hyétynd vastaa- ~ lantilaiset viranhaltijat ja poliittiset
jat pitivdt sen lopputuloksena syntyneitd skenaarioita, paatoksentekijat hyodyntavit en-
jotka olivat hyvd pohja jatkosuunnittelulle myés nakointia strategisissa prosesseissa
strategisella tasolla. kansallisella ja paikallisella tasolla.

Heiddn tutkimuksensa mukaan
asioiden esilletulon vaiheessa ennakoinnilla haluttiin nostaa esille uusia teemoja paa-
toksentekoprosessiin. Valmisteluvaiheessa syitd olivat muun muassa pitkdn tdhtdimen
vision ja strategioiden valmistelu sekd strategioiden innovatiivisuuden lisdidminen ja
testaaminen. Prosessildhtoisid syitd olivat esimerkiksi vuoropuhelun stimulointi eri
osapuolten vililld. Innovaatiobarometrin mukaan kunta-alan innovaatiot syntyvit yh-
teistydssd toisten kumppaneiden, kuten asukkaiden ja yritysten kanssa.

Kuntaliiton omana tavoitteena on hyddyntda ennakointiprosessin tuloksia ja analyy-
sejd osana kuntien uuden valtuustokauden 2021-2025 strategioiden laadinnan tukea.
Tuloksista koottu raportti ja kuntatyyppikohtainen diasarja toimeenpanoa tukevine
innovaatioineen julkaistiin Euroopan kestavin kehityksen viikolla syyskuussa 2021.
Kestdvit kunnat 2030 -ennakointiprosessin tuloksia hyédynnetddn myos osana Kunta-
liiton kdynnistimaa Tulevaisuuden kunta -toimenpidekokonaisuutta.

3. Yhteenveto ja kehittimissuositukset

Kuntaliitto tukee kuntien uuden valtuustokauden 2021-2025 toimintaa ja strategioi-
den suunnittelua neljalld erilaisella skenaariolla siitd, minkdlaisia ovat tulevaisuuden
kestaviat kunnat vuonna 2030. Skenaariot on laadittu osallistavin menetelmin YK:n
Kestavan kehityksen tavoitteiden nakokulmista aikajaksolle 2021-2035 yhdessé 54 eri-
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tyyppisen kaupungin ja kunnan, ORSI-hankkeen, Kestdva kaupunki -ohjelman, Kun-
taliiton ja FCG:n edustajien kanssa. Skenaarioiden toimeenpanon tueksi on koottu 115
jo koetultua innovaatiota, jotka on jaoteltu toimenpiderykelmiin kestavyyden johtami-
sen sekd taloudellisen, sosiaalisen ja ekologisen kestdavyyden teemoissa.

Kunta-ala ennakoijana -tutkimuksen ja Kestdvit kunnat 2030 -ennakointiprosessin
perusteella strategiaprosesseja voi kehittdd kayttamalld ennakointia systeemisesti pitkdn
tahtdimen strategisen suunnittelun tukena, tekemalld ennakoinnista yha osallistavam-
paa innovaatiotoiminnan ja palvelumuotoilun menetelmin sekd ottamalla prosessiin
mukaan koko henkil6sto ja poliittiset paittdjat. Ennakointitoiminnan systeemisyytta
voi kasvattaa my0Os osallistamalla sithen kuntalaisia, yrityksié ja jarjestoja seka lisaa-
malld kuntien, alueiden, maakuntien, kansallisten ja kansainvilisten kumppanien seka
elinkeinoeldmin vilistd ennakointiyhteistyota uusien ideoiden ja ymmarryksen luo-
miseksi. Ennakointity6td voidaan myds kehittaa hyodyntdmélld aiemmin tehtyd enna-
kointityotd, vahentdmalla padllekkaisyyksid ja tdydentdmailld ennakointia tulevaisuu-
den simuloimisella pelien, mallien ja kokeilujen avulla. Ennakoinnin pohjalta tehtyjen
strategisten valintojen toimeenpanoa voidaan vastaavasti tukea jo koeteltujen innovaa-
tioiden skaalaamisella ja hyodyntamalld niiden toimeenpanossa verkostojohtamista.
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