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Tiivistelma

Tama artikkeli kuvaa kaytdnnonldheisesti, miten tulevaisuusskenaarioita tehddan tu-
levaisuustaulukkomenetelmin avulla. Skenaariot ovat uskottavia kuvauksia jostakin
tulevaisuuden tilasta ja siihen johtavista tapahtumien kulusta. Skenaarioiden suurin
arvo piilee niiden kyvyssd auttaa meitd kuvittelemaan erilaisia tulevaisuuksia ja tata
kautta tuottaa meille tulevaisuusldhtoistd tietoa nykyhetken paatoksentekoa ja toimin-
taa varten. Artikkeli esittelee menetelmdn ja tyokalut, jonka avulla kuka tahansa voi
luoda skenaarioita ja hyodyntdd niitd omassa elamassdan. Artikkelin ensimmaisessa
luvussa kdydaédn lapi perusasioita skenaarioista eli mitd ne ovat, miksi niitd kaytetdan
ja miten niitd tehdddn. Toisessa luvussa kuvataan skenaarioiden rakentaminen tulevai-
suustaulukkomenetelmalld kuuden eri vaiheen avulla. Viimeisessd luvussa annetaan
vinkit, miten lukija voi aloittaa oman tutkimusmatkansa tulevaisuuksiin.

Avainsanat: skenaariot, skenaarioiden rakentaminen, tulevaisuustaulukkomenetelmd, tulevai-
suustaulukko, tulevaisuuskuvat, toimintaympdristoanalyysi

Johdanto

Tassd artikkelissa kerromme, miten skenaarioita voi rakentaa tulevaisuustaulukko-
menetelmdn avulla. Tavoitteenamme on esitelld mahdollisimman yksinkertainen ja
kaytdnnonldheinen skenaariotydskentelyn malli, jonka avulla kuka tahansa voi luoda
skenaarioita. Olemme tietoisesti painottaneet kaytinnonldheisyytté ja omia kokemuk-
siamme skenaarioiden rakentamisesta. Tama artikkeli ei ole tyhjentava katsaus skenaa-
riotyoskentelyn erilaisiin muotoihin, eikéd syvyydeltddn vertaisarvioidun tiedeartikke-
lin kaltainen. Artikkeli voi toimia lukijalle ennen kaikkea ldht6pisteend skenaarioiden
maailmaan tutustumisessa.

Artikkelin ensimmadisessd luvussa kdydddn lapi perusasioita skenaarioista, eli mita
ne ovat, miksi niitd kdytetddn ja miten niitd tehdadn. Toinen luku on jaettu kuuteen
alalukuun, joissa kuvataan skenaarioiden rakentaminen tulevaisuustaulukkomenetel-
mélld kuuden eri vaiheen kautta, aina skenaariotyon aiheen valinnasta johtopaatoksiin.
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Kolmannessa luvussa annetaan vinkit, miten lukija voi aloittaa oman tutkimusmatkan-
sa tulevaisuuksiin.

Skenaariot ovat uskottavia kuvauksia jostakin tulevaisuuden tilasta ja siihen joh-
tavista tapahtumien kulusta. Skenaarioiden kenties suurin arvo piilee niiden kyvyssa
auttaa meitd kuvittelemaan erilaisia tulevaisuuksia ja tdtd kautta tuottaa meille tule-
vaisuuslahtoistéd tietoa nykyhetken péatoksentekoa ja toimintaa varten. Skenaarioita
voi parhaimmillaan kayttda erilaisten tulevaisuuden kehityskulkujen ymmartamiseksi,
muuttamiseksi, vakiinnuttamiseksi tai pysayttamiseksi. Skenaarioiden avulla voidaan
tutkia jonkin tietyn aiheen tulevaisuuksia tai laajasti maailman mahdollisia muutoksia.
Niitd voi hyédyntdd monenlaisten tulevaisuuksien tarkasteluun, oli kyse sitten hen-
kilokohtaisesta kehityksestd, tulevaisuuden ammateista, organisaation kehittamisests,
strategisten paétosten pitkan aikavélin seurauksista tai vaikka koko ihmiskunnan tule-
vaisuudesta. Voi sanoa, ettd mahdollisuuksia tdssé artikkelissa kuvatun skenaariome-
netelmdn soveltamiseen on liki rajattomasti.

Skenaariot ovat olleet meille tirked tyokalu matkalla tulevaisuuksien tutkimuk-
seen. Ne ovat auttaneet meitd kuvittelemaan monimuotoisia ja monimutkaisia tulevai-
suuksien joukkoja, ja ndkemién erilaisia muutoksen mahdollisuuksia. Skenaarioiden
luominen on ennen kaikkea antanut tilaa kysyé ja kuvitella, “mité jos kaikki olisikin
toisin?”. Tdman artikkelin avulla my6s sind voit lahted rohkeasti kokeilemaan, miten
eri tavoin skenaariot voivat auttaa sinua ymmartamaan, selittdméddn ja muuttamaan
nykyhetked ja mahdollisia tulevaisuuden maailmoja.

1. Skenaariot: mita, miksi, miten?

Mitd tulevaisuudentutkimus, tulevaisuusajattelu ja skenaariot ovat?

Tulevaisuudentutkimuksessa ollaan kiinnostuneita sellaisesta tulevasta maailmasta,
jota ei ole vield olemassa, ja josta ei sen takia ole vield tietoa saatavilla (ks. de Jouvenel
1967, 3-6). Tulevaisuutta voikin ajatella “toteutumisen mahdollisuutena”, joka voi olla
tietylld ajanhetkelld lahempéna tai kauempana, enemman tai vihemman toteutumassa
jaenemmin tai vihemmin todennédkoéinen (Bhaskar 1993, 142-144). Toisin sanoen tu-
levaisuus on todellinen, mutta ei vield nykyhetken tai historian tavoin tdysin maaritty-
nyt (Patoméki 2015, 130). Tulevaisuudentutkimus tutkii nditd vield maarittymattomia
tulevaisuuden mahdollisia maailmoja.

Tulevaisuusajattelulla tarkoitetaan kykya hahmottaa erilaisia tulevaisuuteen liittyvia
kehityskulkuja ja ymmartda niiden keskiniisid riippuvuussuhteita sekd kayttaa eri me-
netelmid ja tekniikoita timén tiedon hyodyntdmiseksi nykyhetkessd. Kaikilla meistd
on luonnostaan taipumus tulevaisuusajatteluun ja tarinoiden kertomiseen tulevaisuu-
desta, mutta usein ne ovat niin kiinted osa ajatteluamme, ettemme edes tajua tekevim-
me sellaista. Voisi jopa sanoa, ettd kaikkeen ihmisten paivittdiseen padatoksentekoon ja
toimintaan liittyy tiedostettuja ja tiedostamattomia viitteita ja tarinoita tulevaisuudes-
ta. Skenaariotyoskentely tarjoaa meille systemaattisen tulevaisuusajattelun tyokalun,
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jonka avulla pystymme tietoisesti kertomaan tarinoita erilaisista mahdollisista tule-
vaisuuksista. Tulevaisuusajattelulla tarkoitetaan ihmisen kokonaisvaltaista kykya hah-
mottaa erilaisia tulevaisuuksia ja skenaariotyoskentely on tasmallinen, yksinkertainen
menetelma tietyn aiheen tulevaisuuksien tutkimiseen.

Mairitelmallisesti skenaariot ovat uskottavia kuvauksia jostakin tulevaisuuden ti-
lanteesta ja sithen johtavista tapahtumien kulusta. Skenaarioiden avulla kuvataan syy-
seuraussuhteiden ketju nykyhetkesta tiettyyn tulevaisuuden hetkeen tarinan muodos-
sa. Skenaariot kuvaavat aina hypoteettisia tapahtumakulkuja, joiden kautta voidaan
hahmottaa, miten tietty kehityskulku voi vaihe vaiheelta toteutua, ja miten eri toimijat
voivat sen toteutumiseen vaikuttaa (Kahn & Wiener 1967). Skenaariotyoskentelyssa
rakennetaan aikajana siitd, mitd tulevaisuudessa voi tapahtua, miten tapahtumat voi-
vat toteutua, ja miksi tapahtumat etenisivat tietylld tavalla. Tdma auttaa ymmértdmaan
padtosten ja tapahtumien taustalla olevia syy-seuraussuhteita sekd omaa rooliamme
tulevaisuuden luomisessa. Ajattelun helpottamiseksi skenaariot liitetddn yleensd tiet-
tyyn tulevaisuuden vuoteen. Voimme esimerkiksi rakentaa skenaarioita siita, millaista
on asuminen vuonna 2033, ruoantuotanto vuonna 2050 tai talous vuonna 2100 - ja mi-
ten muutos tapahtuu vuosien varrella. Skenaariotyon aihe voi olla laaja tai rajattu, mutta
skenaarioiden itsessddn taytyy olla samanaikaisesti seka riittavin tarkkoja ettd moni-
puolisia, jotta tutkittavan aiheen ongelmat ja mahdollisuudet pystytddn tuomaan esiin.

Skenaario-sana on kuitenkin kenties yleisimmin arkikielessd vaarinkaytetty tulevai-
suudentutkimuksen kisite. Usein skenaarioiden ajatellaan virheellisesti olevan ennus-
teita tulevista tapahtumista, ja niiden “onnistumista” seurataan vertailemalla, mitka
skenaariot ovat osuneet lahimmaiksi toteutuneita tapahtumia. Tulevaisuuden ennus-
taminen on kuitenkin mahdotonta, eika tulevaisuudentutkimuksen skenaarioilla tar-
koiteta ennusteita. Sen sijaan skenaariot pyrkivit kuvaamaan erilaisia tulevaisuuden
mahdollisuuksia eli luomaan nakymia siitd, mitd tulevaisuudessa voi tapahtua. Toinen
yleinen vadrinymmarrys skenaario-kasitteen merkityksestd on ymmartda se pelkka-
né yleisen tason keskusteluna erilaisista tulevaisuuden mahdollisuuksista (Glenn et
al. 2009). Téllainen yleisen tason tulevaisuusajattelu on varmasti edellytys skenaario-
tyoskentelylle, mutta skenaario itsessddn tarkoittaa tietoista, kerattyyn tutkimusaineis-
toon perustuvaa ja dokumentoitua kuvausta tulevaisuuden mahdollisesta maailmasta.
Kolmas tyypillinen virhe on kéyttdd skenaario-sanaa silloin, kun oikeastaan puhutaan
projektioista. Projektio tarkoittaa tiettyjen kehityskulkujen “heijastamista” eli jatkamis-
ta vield toteutumattomaan tulevaisuuteen niin, ettd niiden sisaltamat alkuehdot, kehi-
tyssuunnat ja eteneminen eivat muutu matkalla. Esimerkiksi Tilastokeskuksen vées-
toennuste on téllainen nykyiseen ja historialliseen dataan perustuva projektio, jonka
tarkoitus on nédyttad, miten kehitys etenee, jos toimintaympéristo ei muutu. Skenaariot
eroavat projektioista siind, ettd niissa otetaan huomioon myds muutoksen muutos ja en-
nakoidaan mahdollisia tulevia kehityskulkuja laajemmin kuin pelkkddn historialliseen
dataan perustuen. Vaikka erilaiset projektiot ovat hyvi ja tarpeellinen apuviline tulevai-
suusskenaarioiden rakentamisessa, skenaarioiden perusolemukseen kuitenkin kuuluu
erilaisten mahdollisuuksien tutkiminen eika yhteen projektioon lukkiutuminen.
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Teemme tulevaisuusskenaarioita, jotta ymmdrtdisimme nykyhetked

Skenaarioita kdytetddan muun muassa keradmaan paitoksentekoon tarvittavaa tietoa,
tunnistamaan epdvarmuuksia, erottamaan mahdolliset ja mahdottomat tai pysyvit ja
muuttuvat kehityskulut toisistaan, testaamaan strategioiden toimintaa eri skenaariois-
sa, tekemaiin tulevaisuutta todellisemmaksi, tukemaan tulevaisuuteen varautumista
sekd haastamaan ajattelua ja paljastamaan uusia mahdollisuuksia. Skenaariotydskente-
lyn avulla voimme ohjata toimintaamme tiedostaen sen mahdolliset tulevaisuusvaiku-
tukset ja siten voimme tehdd merkityksellisid paatoksia nykyhetkessd. Vaikka skenaa-
riotyoskentely keskittyy tulevaisuuden tapahtumien ja kehityskulkujen kuvaamiseen,
sen tavoite ja hyodyt kytkeytyvit aina nykyhetken toimintaan.

Skenaarioiden ja tulevaisuusajattelun tirkein tavoite ei siis oikeastaan ole tulevai-
suuden ymmartdminen, vaan nykyhetken ymmartdminen uudenlaisesta nakékulmas-
ta. Tavoitteena ei ole ennustaa tai valttiméttd edes ennakoida tulevaisuutta, joka on
péadosin mahdotonta. Sen sijaan tavoitteena on tuottaa tietoa pitkédn aikavélin muutok-
sista nykyhetken péatoksenteon helpottamiseksi ja tueksi. Tulevaisuuksien tutkimisen
suurin arvo ei siis ole tulevaisuuden ymmartamisessd, vaan tulevaisuustyon kyvyssa
pakottaa meiddt haastamaan menneisyyttd ja vallitsevaa nykytilaa: sitd miten asiat ovat
olleet ja miten olemme toimineet tdahén asti. Skenaariot antavat meille mahdollisuuden
ajatella asioita uudessa valossa, tarjoavat tyokaluja tulevaisuuden muutosten tutkimi-
seen, auttavat meitd ymmartaimadn, mistd meidan tulisi luopua ja — ennen kaikkea -
miten meidén tulisi muuttua, sen perusteella, mitd voimme tulevaisuuksista ymmartaa.

Miten voimme tehdd skenaarioita?

Emme tiedd, millainen vield toteutumaton tulevaisuus tulee tarkalleen olemaan. Ske-
naariotyoskentelyd voidaan kuitenkin hyodyntda tulevaisuuksien tutkimisessa siksi,
ettd meiddn on nykyhetkessd mahdollista saada tietoa esimerkiksi ihmisten tulevai-
suutta koskevista ndkemyksistd ja suunnitelmista, vdestorakenteesta, kulttuurisista ta-
voista seka syklisistd ja lineaarisista luonnon prosesseista. Toteutuva tulevaisuus raken-
tuu ndiden osaltaan pysyvien kehityskulkujen ja toisaalta muuttuvien tekijoiden kuten
ihmisten ndkemysten, halujen ja uskomusten pohjalta, ja niitd kerddmaélld ja analysoi-
malla voimme rakentaa skenaarioita mahdollisista tulevaisuuksista. (Mannermaa 1991)

Skenaariotydskentelyssa tutkimuskohteena voidaan pitdd ainakin neljanlaisia tu-
levaisuuksia: mahdollisia, todenndkéisid, toivottavia ja ei-toivottavia tulevaisuuksia.
Mahdollisia tulevaisuuksia tutkittaessa etsitadn vastauksia sithen, millaiset kehityskulut
ovat mahdollisia ja toisaalta mahdottomia. Tulevaa kehitystd ei voida ennustaa, mutta
kehityspolkuja kuvailemalla pystytddn kartoittamaan tulevaisuuden mahdollisuuksien
avaruutta. Mahdollisten tulevaisuuksien joukon sisélld voidaan etsid vastauksia myos
kysymykseen siitd, mitkd ovat todenndkaisid ja epatodenndkoisia tulevaisuuksia. Kos-
ka tulevaisuus ei ole ennalta maaratty, kdsityksemme tiettyjen tulevaisuuden kehitys-
kulkujen todennékdisyydesta tai epatodennédkdisyydestd saattaa muuttua ajan myo6té ja
on siten aina aikasidonnainen. Toivottavien ja ei-toivottavien tulevaisuuksien tutkimi-
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sen taustalla on ajatus siitd, ettd nykyhetkessa tehtdvit valinnat ja paatokset vaikuttavat
tulevaisuuden muotoutumiseen. Nédiden valintojen ja péadtosten perusteeksi saadaan
tietoa tulevaisuudesta kysymailld, mikéd on toivottavaa tai ei-toivottavaa. Talloin tut-
kimukseen tulee voimakkaammin mukaan normatiivinen eli arvoldhtdinen pohdinta
siitd, mitd voidaan pitdd toivottavana - ja erityisesti kenen nidkokulmasta.

Skenaarioiden avulla pystytddn siis tutkimaan erityyppisid ja monimuotoisia tulevai-
suuksia yhden tietyn, ennalta maaratyksi kuvitellun toteumavaihtoehdon sijaan. Suo-
menkielinen kasite tulevaisuudentutkimus on harhaanjohtava tistd ndkokulmasta, silla
todellisuudessa skenaariotydskentelyssé ja monissa muissakin tulevaisuusmenetelmis-
sd on kysymys tulevaisuuksientutkimuksesta monikossa (vrt. engl. futures studies).
Koska tulevaisuudessa toteutuvaa skenaariota ei ole ennalta maartty, mahdollisiin, to-
dennékdisiin, toivottaviin ja

i-toiv iin skenaarioi- C . . . )
el-toivottav skehaario Skenaarioiden ja tulevaisuusajattelun tdrkein tavoite

hin sisiltyy ddreton madrd ei oikeastaan ole tulevaisuuden ymmdrtdminen, vaan
toisin olemisen mahdolli- nykyhetken ymmdrtdminen uudenlaisesta nékékulmasta.
suuksia. Toisin olemisen Tavoitteena ei ole ennustaa tai vdlttdmdttd edes ennakoi-
mahdollisuuksilla  tarkoi- da tulevaisuutta, joka on pddosin mahdotonta. Sen sijaan

tavoitteena on tuottaa tietoa pitkdn aikavdlin muutoksista

tetaan sellaisia mahdollisia v . ;
nykyhetken pddtoksenteon helpottamiseksi ja tueksi.

tulevia kehityskulkuja tai
maailmoja, jotka eivit ole
nykymaailmassa todellisia, mutta voivat tulevaisuudessa olla. Yksi skenaariotyosken-
telyn kiinnostavimmista ja toisaalta vaikeimmista puolista onkin pyrkiéd paljastamaan
nditd toisin olemisen mahdollisuuksia ja kuvata niiden kautta mahdollisten tulevai-
suuksien laajaa kirjoa. Meille ihmisille tuntuu yleensa olevan helpompaa kuvitella ny-
kytilan jatkumo tai paluu johonkin vanhaan ja tuttuun.

Skenaarioita rakennettaessa on hyvi tietdd, minkalaisia ominaisuuksia ja laatukri-
teereitd ansiokkaisiin skenaarioihin voidaan liittdd. Onnistuneet skenaariot ovat us-
kottavia, sisdisesti johdonmukaisia sekd kiinnostavia. Uskottavuus tarkoittaa siti, ettd
skenaariot ovat ensinndkin mahdollisia seké psykologisesti ettd objektiivisesti tarkastel-
tuna. Lisdksi uskottavuuteen liittyy se, ettd tutkimusaiheen kannalta oleelliset toimijat,
tapahtumat, taustat, yhteydet, ajankohdat ja muut elementit ovat mukana skenaariota-
rinassa. Johdonmukaisuus tarkoittaa sita,
ettd skenaariossa tehtéavit oletukset ihmis-
ten ja muiden toimijoiden valinnoista ovat
selitettdvissd arvojen, asenteiden, kulttuu-
risten kasitysten, perinteiden tai historian
kautta. Skenaarioiden taustaoletukset eivit siis ole sattumanvaraisia, vaan perustuvat
johdonmukaisesti nykyhetkelld saatavissa olevaan tietoon. Onnistuneet skenaariot
ovat my0s kiinnostavia ja jopa jannittavia niin, ettd ne sisaltavit uutta tai yllattavaa tie-
toa, joka saa lukijan mielikuvituksen herddmaéan. Kiinnostavuus viittaa toisaalta myos
siihen, ettd skenaariot kytkeytyvit tarkeind pidettyihin aiheisiin ja tukevat esimerkiksi
paatoksenteossa.

Onnistuneet skenaariot ovat uskottavia,
sisdisesti johdonmukaisia sekd kiinnostavia.
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Muutamia tyypillisid epdonnistuneiden skenaarioiden piirteitd on syyté pyrkia valt-
tamadn. Skenaariot saattavat tuntua hyodyttomiltd, jos ne esimerkiksi jattavat tutki-
musaiheen kannalta keskeiset muutostarpeet tai muutosvoimat huomiotta tai niiden
aikaperspektiivi, sisdlto tai ongelmanmadadrittely eivét ole riittavin mielenkiintoisia.
Koska skenaariotydskentelyn tarkoitus on tuottaa johtopéatoksia nykyhetken toimin-
taan, péadtosten ja strategioiden tukemiseen, skenaarioiden hyodyllisyys maarittyy
néistd lahtokohdista kdsin. On my6s mahdollista, ettd skenaariot ovat liian rajattuja tai
painottavat liikaa tiettyjen trendien tai tapahtumien vaikutusta. Tarkastelun kokonais-
valtaisuus onkin valttdmatontd laadukkaiden skenaarioiden rakentamisessa. Lisédksi
skenaariorakentamisessa on tarkedd kiinnittdd huomiota tasapainoon skenaarioiden
sisdisen johdonmukaisuuden ja tavanomaisen ajattelun kaavojen rikkomisen vililla.
Skenaariokuvauksen sisdisen johdonmukaisuuden puuttuminen tekee tarinan seuraa-
misesta lukijalle vaikeaa, mutta toisaalta pelkkd johdonmukaisuus ei yksin riitd, jos
skenaario ei uskalla yllattda ja rikkoa tavanomaisen ajattelun kaavoja.

Skenaariotyoskentelyssa on hyvin tarkeda pitda mielessd, ettd tulevaisuusskenaariot
ovat menetelmillisesti aina yhdistelma taidetta ja tiedettd. Tulevaisuuksia tutkiessa
tutkimme jotain, joka ylittda kédsityksemme faktasta ja fiktiosta tai on niitd molempia
samanaikaisesti, joten sitd ei voida arvottaa totuutena (ks. de Jouvenel 1967, 3-6). Kun
skenaarioiden avulla mairitelmaillisesti tutkitaan ja kuvataan asioita, joita ei ole vield
olemassa, on selvid, ettd skenaarioita ei voi luoda pelkistdan historialliseen dataan pe-
rustuen. Skenaariot sisdltavatkin aina yhdistelmén faktaa ja mielikuvitusta — saatavilla
olevaa tietoa ja kuvitelmia toisin olemisen mahdollisuuksista. Pohjimmiltaan skenaa-
rioiden rakentaminen on luovaa tyoskentelyd, jossa yhdistetddn erilaisia tiedon palasia
ja mielikuvitusta sekd luodaan naiden perusteella tarinoita tapahtumista, jotka voisivat
toteutua tulevaisuudessa.

Skenaarioiden rakentamiseen on olemassa joukko erilaisia menetelmid, mutta tule-
vaisuustaulukkomenetelmaa ja sen sovelluksia voidaan pitdd yhtend helposti ymmaér-
rettdvana tapana luoda skenaarioita. Seuraavassa luvussa kuvataan, mité skenaarioiden
rakentaminen tulevaisuustaulukkomenetelmalld kadytdnnossa tarkoittaa kuuden eri
vaiheen avulla.

2. Skenaarioiden rakentaminen tulevaisuustaulukkomenetelman
avulla

Téssd luvussa opit, miten skenaarioita voi rakentaa tulevaisuustaulukkomenetelmal-
la. Kuvasta 1 16ytyy skenaarioiden rakentamisen kuusi vaihetta. Kukin vaihe kidyddan
tarkemmin lapi omassa alaluvussaan maéaritelmineen ja toteuttamisohjeineen. Artik-
kelin esimerkkeind toimivat kuvat ovat ladattavissa tdytettdvind tydmateriaaleina luki-
jan kdyttoon osoitteessa tulevaisuus.fi. Artikkelin kuvissa on esitetty osa kaytettavissa
olevista tydmateriaaleista tdydennettyni esimerkin kanssa, mutta ladattavat tyopohjat
ovat tyhjia.
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1 2 3 4 5 6
Aihe, tavoite ja Toiminta- Tulevaisuus- Tulevaisuus- Skenaariot Johto-
tutkimus- ymparisto- taulukko kuvat paatokset
kysymykset analyysi

Kuva 1. Skenaarioiden rakentamisen kuusi vaihetta.

Skenaarioiden luominen tulevaisuustaulukkomenetelmén avulla pohjautuu Fritz
Zwickyn (Zwicky 1967; Zwicky & Wilson 1969) morfologiseen analyysiin. Tutkimus-
kirjallisuudessa menetelmastéd kiytetddn myos nimitystd morfologinen skenaariome-
netelmd (engl. scenario modelling/building with morphological analysis, futures table
and futures states) ja menetelmén erilaiset variaatiot ovat laajasti kdytossd eri organi-
saatioissa. Suomessa menetelmaa teki alun perin tunnetuksi esimerkiksi Yrjo Seppala
(ks. 1984; 1993). Morfologinen skenaariomenetelma ei kuitenkaan ole suomeksi kovin
kuvaava termi, joten tdssé artikkelissa kdytetddn pelkéstddn termid tulevaisuustauluk-
komenetelma.

Vaihe 1. Aihe, tavoite ja tutkimuskysymykset

Tyo aloitetaan valitsemalla skenaariotyon aihe sekd madrittelemalld tavoitteet ja tutki-
muskysymykset. Lisdksi aihetta rajataan maarittelemalld skenaarioiden tyyppiluokka,
aikajanne, maantieteellinen fokus ja ndkokulma.

Skenaariotyon aihe voi olla esimerkiksi yksi ilmid, kokonaisvaltainen toimintaym-
périston muutos, strateginen kysymys, tiettyd tavoitetta toteuttava visio tai liittyd hen-
kilokohtaiseen eldmédn. Mieti, mistd ndkokulmasta aihetta voisi lahestyd, jotta se olisi
tyohon osallistuville ja tyota hyodyntaville seka kiinnostava ettd hyodyllinen. Toinen
keskeinen kysymys on, teetké skenaarioty6td yksin vai ryhmassa. Jos teet ryhmassa,
kannattaa pyrkid tunnistamaan, kuinka voitte hyddyntdd ryhmén osaamista, ketka
kaikki osallistuvat tydskentelyyn, ja missa vaiheissa eri henkil6t osallistuvat. Varsin-
kin laajoja aiheita tutkivissa skenaarioissa tai suurten organisaatioiden skenaariotoissa
osallistujat lasketaan usein sadoissa, vaikka tyotd eteenpdin vievéd ydinryhma koostuisi
muutamasta henkilosta.

Olennaista on my0s heti alussa tiedostaa, millaisia skenaarioita oikeastaan tehdédan.
Yhtend hyvind pohjana tdahédn toimii jaottelu ennakoivien (engl. predictive), tutkivien
(engl. explorative) ja tavoitteellisten (engl. normative) skenaarioiden tyyppiluokkien
vililla (kuva 2). Usein yksi tyyppiluokka on hallitseva, mutta skenaarioissa voi myos
olla piirteitd useista tyyppiluokista. Tyyppiluokan maidrittiminen auttaa hahmotta-
maan yleiselld tasolla skenaariotyon tavoitteita ja sen leimallista ldhestymistapaa.
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Ennakoivat Tutkivat Mit %tt
- fnm A Iten paastaan haluttuun
Mita tulee tapahtumaan? Mita voi tapahtua? paastaa
tavoitetilaan?
Ennusteet “Mita jos?” Toimintaympériston Strategista Sailyttadmiseen Muutokseen
r tost: paatol 1itekoa tahtaavat tahtaavat
hahmottavat tukevat
Keskeisin  Mita tapahtuu, Mita tapahtuu, jos Mita voi tapahtua  Mita voi tapahtua, Miten tavoitteeseen Miten tavoittee-
kysymys jos toden- tietyt yksittéiset ulkoisen toiminta-  jos me toimimme voidaan paasta seen voi paasta
nakdinen kehityskulut tai ympariston tietylla tavalla sailyttamalla muuttamalla
kehitys tapahtumat kehitykselle? tietyssa nykytila? nykytilaa?
\\ toteutuu? toteutuvat? tilanteessa? /

Kuva 2. Skenaarioiden tyyppiluokkien avulla voidaan hahmottaa, millaisia skenaarioita raken-
netaan ja millaisia piirteitd ne sisaltavat (muokattu ldhteestd Borjeson et al. 2006).

Seuraavaksi skenaariotydlle madritellddn 1-3 tavoitetta. Mitd halutaan saada sel-
ville? Millaista tietoa voidaan olettaa tyon tuottavan ja kenen kdyttoon? Tavoitteiden
saavuttamiseksi asetetaan kullekin tavoitteelle 1-3 sopivaa tutkimuskysymystd, joi-
den avulla voidaan ldhestya tulevaisuutta. Skenaariotyon alkuvaiheessa on myos hyva
madrittdd skenaarioiden aikajédnne eli mihin vuoteen asti aihetta tutkitaan (esim. 2031,
2045, 2100), tehddanko joitain maantieteellisid rajauksia (esim. Pieksdméki, Suomi,
Pohjoismaat, Eurooppa, koko maailma), ja kenen nidkokulmasta aihetta tarkastellaan
(esim. yleisesti, henkilokohtaisesta, Suomen kansalaisen, valtion, tietyn organisaation,

yrityksen, yhteison, ihmiskunnan tai elavin luonnon). Kuvassa 3 on yksinkertainen
esimerkki, miten tyon tulevaisuutta kisittelevassd skenaariotyossd edelldmainittuja
madrittelytapoja voisi kuvata.
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Aihe: Tyén tulevaisuus

Skenaarioiden tyyppi: Nakokulma: Maantieteellinen fokus: Aikajanne:
Tavoitteellinen ja Suomalaiset, muutoksen Suomi 2040
muutokseen téahtaava tarkastelu erityisesti

yksildiden nakdkulmasta

Tavoite 1: Tavoite 2: Tavoite 3:
Ymmartaa tydn murroksen Ymmartaa, miten tulevaisuuden Ymmartaa, milla eri tavoin
keskeisia muutosilmidita tydelama voi olla tasa-arvoista ihmisten tekema ty6 on tarkeaa

seké ihmisten toimeentulon etta
yhteiskunnan tuottavuuden

Tutkimuskysymykset: Tutkimuskysymykset: kannalta
1. Mitka ovat globaalit tyon 1. Mitka ovat keskeisia epatasa-
murroksen keskeiset arvoista tydelamaa luovat ilmict, Tutkimuskysymykset:
muutosilmiét? rakenteet ja mekanismit? 1. Millaista ty6ta ihmiset tekevat
2. Miten ndma ilmi6t nakyvét 2. Miten ja kuka voisi ratkaista tulevaisuudessa?
Suomessa? naité haasteita? 2. Miten ihmisten tekema ty6 pitaa
3. Onko tyon murroksessa ylla yhteiskunnan tuottavuutta ja
Suomessa paikallisia sita kautta hyvinvointia?

erityispiirteita?

Kuva 3. Skenaariotyon aihe — Tyon tulevaisuus. Artikkelin esimerkin pohjana on kaytetty ske-
naarioraporttia Tyé 2040 -Skenaarioita tyon tulevaisuudesta (Jousilahti et al. 2017), jonka sisél-
t6ja on muokattu ja yksinkertaistettu artikkelia varten.

Vaihe 2. Toimintaympdristoanalyysi

Toimintaympdristoanalyysissa tarkastellaan valittuun skenaarioaiheeseen liittyvid il-
mioitd ja niiden muutoksia. Sen my6td syntyy mahdollisimman monipuolinen koko-
naiskuva tutkitusta aiheesta sisdltden kuvauksen keskeisistd megatrendeistd, trendeistd,
epavarmuuksista, heikoista signaaleista ja villeistd korteista.

Toimintaympdristdanalyysi toteutetaan usein erilaisia menetelmid yhdistelmalld,
kuten esimerkiksi haastatteluilla, kyselyilld ja tyopajoilla yhdistettynd kirjallisuuskat-
saukseen ja muun aineiston keruuseen (engl. desktop research). Yksinkertaisuuden
vuoksi sivuutamme edelld mainittujen menetelmien laajemman kuvauksen téssé artik-
kelissa ja keskitymme kuvaamaan kirjallisen aineiston keruuta ja tiedon yhteenvetoa.

Lahtokohtana toimintaymparistoanalyysiin toimii tutkimuksen aihe, tavoitteet ja
tutkimuskysymykset, jotka maarittavat sitd, mistd tietoa ryhdytdan kerdamédn. Tie-
donkeruuseen voi kiyttda esi-

merkiksi tieteellisid julkaisuja, Skenaariot saattavat tuntua hyédyttomiltd,
tilastoja ja trendiraportteja, jos ne esimerkiksi jéttdvdt tutkimusaiheen kannalta
aiheeseen liittyvid skenaario- keskeiset muutostarpeet tai muutosvoimat huomiotta
t6itd, sanoma- ja aikakausleh- tai niiden aikaperspektiivi, sisdlté tai ongelman-

tid, virallisia dokumentteja ja maddrittely eivdt ole riittdvdn mielenkiintoisia.

selvityksid, blogeja, podcasteja,

sosiaalista mediaa, elokuvia, kirjallisuutta, taidetta tai melkein mité vain. Lahdekriitti-
syys kannattaa muistaa, mutta on hyvi pitdd mielessd, ettd tulevaisuuksien tutkimiseen
ja skenaarioiden luomiseen tarvitaan vaistamatta seké faktaa ettd mielikuvitusta. Siksi
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mielikuvitukseen pohjautuvia ldhteitd tai ajatuksia ei kannata sulkea pois. Mitd moni-
puolisempia ldhteitd kaytetddn, sitd luovempia ja kiinnostavampia tuotetut skenaariot
todennékdisesti ovat.

Kerittyjd lahteitd voi kategorisoida yksinkertaisen PESTE-luokittelun perusteella.
PESTE-kirjainyhdistelma tulee lyhennelmina poliittisista, taloudellisista (ekonomisis-
ta), sosiaalisista, teknologisista ja ekologisista tekijoistd. Poliittiset tekijit voivat liittya
esimerkiksi sddntelyyn, lainsdddantdon, poliittisiin tavoitteisiin tai muutoksiin politii-
kan kentdssd. Taloudelliset tekijat taas liittyvét esimerkiksi yleiseen talouskehitykseen,
tuottavuuteen, inflaatioon ja korkoihin, ostovoimaan tai alueelliseen kehitykseen. So-
siaaliset tekijat ovat esimerkiksi demografian, kuluttajakayttdytymisen, koulutuksen tai
kulttuurin muutoksia. Teknologiset tekijat kasittelevat teknologian kehitysta ja vaiku-
tuksia. Ekologiset tekijat kasittelevit ympéristod, johon kuuluu seké luonto ettéd raken-
nettu ymparistd. Kategorisoinnin tavoitteena on jasentdd kerdttya tietoa sekd varmis-
taa, ettd valittua aihetta tarkastellaan riittavin monipuolisesti eiki keskitytd pelkdstaan
yhteen nakokulmaan. PESTE-luokittelun jalkeen kutakin kategoriaa voidaan jérjestdaa
megatrendien, trendien, epavarmuuksien, heikkojen signaalien ja villien korttien tar-
kastelun avulla. Taulukossa 1 on edelldkuvattu luokittelu havainnollistettuna tyon tule-
vaisuuteen liittyvien aiheiden kautta.

Taulukko 1. Toimintaympiristdanalyysin kategorisointi joukosta tydn tulevaisuuteen vaikut-
tavia aiheita (pohjautuen ldhteeseen Jousilahti et al. 2017).

P E S T E
Poliittiset Taloudelliset Sosiaaliset Teknologiset Ekologiset
Mega- *Globalisaation *Talouden *Demografiset *Teknologisen *llmastonmuutos
trendit kehitys globaali keski- muutokset kehityksen *Luontokato
naisriippuvuus jatkuminen *Resurssien
ylikulutus
*Pasomien ka- *Johtaminen ja *Algoritmisoituva
. *Mikroyrittajyy- sautuminen itsendisyys tyd *Saan aari-
Trendit den yleistyminen *Palkkajakauman *Jatkuva “Automatisoitu- imiciden
ja hyvinvointi- oppiminen . minen - lisd&ntyminen
erojen polarisaatio Globalisoituva tyd *limaston
lampeneminen
2 *Lainsdadanto *Suomen *Toimeentulon ja
EpEET *Ay-likkeen talouskehitys tyén luonne : *Alustatglouden *Energian ja
muudet kehitys *Tuloerot *Tydn . kehitys . materiaalien
*Verotus pirstaloituminen Datan rooli riittavyys
*Paivittdinen *Tybelake- *Tyon merkityk-
i tydaika jarjestelman sen vaheneminen . . *Maahanmuutto:
:ZI:: ;Iit *Tydsuhteiden kestéavyys *Tulevaisuuden dlikcglllgili);ztx tydperainen tai
pirstaloituminen organisaatio- ymparisto-
muodot pakolaisuus
*Talouskriisit joko *Eriarvoistuvan ja *Algontm[erlja *Yllattavat
Villit *Perustulo talousjarjestelma polarisoituvan 50"?5” th_kan ymparistokriisit ja
Kortit n sisalta tai yhteiskunnan allkavalln niiden
ulkoisten vaikutukset \ia|!<utgkset vaikutukset
shokkien kautta Tleto!pen
tekoaly
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Megatrendit (engl. megatrends) ovat mairitelmallisesti yleinen kehityssuunta tai
laaja muutosten kaari, joka tapahtuu maailmanlaajuisesti. Megatrendi on makrota-
son ilmio, jolla odotetaan olevan suuria ja pitkdaikaisia vaikutuksia yhteiskunnassa.
Esimerkiksi kestavyyskriisi, kaupungistuminen ja digitalisaatio voidaan 2020-luvun
alussa madritelld globaaleiksi megatrendeiksi. Vaikka megatrendit voidaankin mieltda
usein kaikille aiheille samoiksi, se mitd ja miten megatrendejd kuvataan voi vaihdella
skenaarioty0Osté toiseen aiheen ja tavoitteiden takia.

Trendit (engl. trends) tarkoittavat havaittavissa olevaa muutosta, usein asteittaista
tai tietyn datasarjan keskimadrdistd tai yleistd taipumusta liikkua tiettyyn suuntaan
ajan myotd. Kéytdnnossé trendit ovat siis asioita, joiden kehityksesta ja vaikutuksista
voimme - syystd tai toisesta — olla suhteellisen varmoja ainakin historiallisen datan
perusteella. Trendit kuvaavat usein lyhyemmain aikavilin kehityskulkuja, kuten esi-
merkiksi erilaisten teknologioiden kehittymistd, kdyttaytymisen muutoksia, asumisen
preferenssien muutoksia ja tydelamén kehittymista. Kaikista megatrendeistd on aina
kuvattavissa laaja joukko erilaisia trendeja.

Epéavarmuuksilla (ts. muuttujilla, muutosilmi6lld, jannitteilld, epajatkuvuuksilla, engl.
uncertainties, variables, tensions) kuvataan muutoksia, joilla on vaihtoehtoisia kehitys-
nakymid ilman selkedd suuntausta, tai asioita, joissa selkedt muutosvoimat toimivat vas-
takkain toistensa kanssa. Trendien ja epavarmuuksien erottaminen toisistaan on usein
hankalaa ja vililla objektiivisesti myds taysin mahdotonta. Usein skenaariotydssé jou-
dutaan tekemédn olettamuksia siitd, ettd joidenkin epavarmuutta sisdltdvien muutosten
kohdalla niiden oletetaan tapahtuvan tietylld tavalla eli ne ikd4n kuin “siirretadn” tren-
deiksi. Realistisesti ajateltuna on kuitenkin mahdollista — varsinkin pitkalla aikavililla
- todeta ldhes jokaisesta trendistd, ettd siihen siséltyy epavarmuuksia. Sekd trendejd ettd
epavarmuuksia kuvatessa onkin keskeistd muistaa kuvata auki, miksi tietyt asiat on ka-
tegorisoitu tietylla tavalla.

Heikot signaalit (engl. weak signals) ovat merkkeja nousevista asioista tai ensioireita
muutoksesta, joka saattaa olla tulevaisuudessa merkittava. Heikko signaali on merkki
uudesta asiasta tai vanhan asian uudesta puolesta, tulkitsijalleen yllattdva ja pakottaa
haastamaan oletuksia nykyisestd. Siksi se on usein vaikea huomata tai helppo jattaa
huomiotta. Heikko signaali kuvaa siis asiaa, jolla voi olla tulevaisuudessa vaikutus,
mutta se ei vield ole merkittdvé, vaan vaatii aikaa kypsyakseen. Heikkoja signaaleja
liittyy esimerkiksi erilaisten teknologioiden kehitykseen ja niiden vaikutusten arvioin-
tiin. Heikot signaalit ovat kéyttokelpoisia yllattivien skenaarioiden tai skenaarioiden
piirteiden kuvaamisessa.

Villit kortit (engl. wild cards) ovat yllattévasti ilmaantuvia muutoksia, joilla on mer-
kittava vaikutus ja jotka muuttavat oletetun kehityskulun tdysin erilaiseksi. Villin kor-
tin ominaisuuksiin kuuluu se, ettd sen tapahtumisen todennakoéisyys on matala, mutta
jos se tapahtuu, sen vaikutukset tulevaan kehitykseen ovat suuret. Villilla kortilla ei
valttdmatta ole historiaa eli sen toteutumista ei voida useimmiten ennakoida historial-
listen tai aikasarjoihin liittyvien ilmitiden tai lainomaisuuksien avulla. Esimerkiksi
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vuonna 2020 alkanut koronaviruspandemia on selked villi kortti: pandemian tiedettiin
olevan mahdollinen ellei jopa todenndkéinen pitkalld aikavililld. Etukiteen ei kuiten-
kaan osattu tdsmallisesti ennakoida, millainen virus olisi kyseessd, koska se iskisi ja
millaisia vaikutuksia silld olisi. Muita villeja kortteja voivat olla esimerkiksi terrori-is-
kut, poliittiset liikkeet ja vallankumoukset, kyberhyokkéykset tai yllattavit ja rajut sddn
aari-ilmiot.

Vaihe 3. Tulevaisuustaulukko

Tulevaisuustaulukko on viitekehys tulevaisuudesta, joka maédrittelee tutkittavien tu-
levaisuuksien potentiaalisen monimuotoisuuden. Tulevaisuustaulukon rakentaminen
tiivistdd toimintaympdristoanalyysin tulokset yhteen taulukkoon, joka kuvaa skenaa-
rioiden aiheen keskeisid ja mielenkiintoisimpia epdvarmuuksia ja niiden kehitysvaihto-
ehtoja. Epavarmuuksista kdytetddn tulevaisuustaulukon yhteydessd usein my6s nimed
muuttujat ja kehitysvaihtoehtoja kutsutaan arvoiksi. Tulevaisuustaulukon rakentami-
sessa on seuraavat seitseman vaihetta:

1. Kay lapi toimintaymparistoanalyysin tulokset.

2. Listaa tdrkeitd asioita ja tee niistd abstraktimpia: listauksella pyritddn ymmarta-
madn laajat kategoriat, jotka yhdistavit eri asioita.

3. Namad kategoriat tulisi muodostaa niin, ettd niilld on erilaisia kehitysvaihtoehto-
ja eli voidaan paitya erilaisiin tulevaisuuksiin koskien tiettyd kategoriaa. Kate-
gorioita kutsutaan useimmiten epavarmuuksiksi tai muuttujiksi ja niiden mah-
dollisia toteutumia kehitysvaihtoehdoiksi tai arvoiksi.

4. Muodosta 5-10 tirkeimman epavarmuuden (muuttujan) listaus.

5. Varmista, ettd ainakin osa epavarmuuksista ovat tutkitulle aiheelle eksogeenisia
eli ulkoisia tekijoitd. Ndin varmistetaan, ettd skenaariot koskettavat toimintaym-
périston muutosta laajemmin kuin pelkéstddan endogeenisten eli sisdisten teki-
joiden kautta eika tarkastelulinsseistd tule liian kapeat. Skenaarioita voidaan toki
rakentaa myos tarkastelemaan pelkéstadn ulkoista toimintaympériston muutos-
ta eli huomioi tassékin tyon tavoite. Ulkoisten ja sisdisten tekijoiden madra riip-
puu aiheesta ja valitusta ndkokulmasta.

6. Teejokaiselle epdvarmuudelle 2-5 kehitysvaihtoehtoa (vaihtoehtoista muuttujan
arvoa), jotka ovat toisensa poissulkevia ja kuvaavat vaihtoehdon lopputulemaa
skenaariotyon valitun aikajanteen paatosvuotena. Kehitysvaihtoehdoille on suo-
siteltavaa pystyad tiivistdimaan 2-3 sanan otsikko ja tarvittaessa kuvata kullekin
vaihtoehdolle laajempi 1-5 lauseen kuvaus siitd, mitd vaihtoehto oikeastaan tar-
koittaa.

7. Muodosta taulukko kaikista epavarmuuksista (muuttujista) ja niiden kehitys-
vaihtoehdoista (arvoista). Ndin olet muodostanut tulevaisuustaulukon, jonka
avulla luodaan seuraavassa vaiheessa tulevaisuuskuvia valitsemalla kustakin epa-
varmuudesta yksi kehitysvaihtoehto eli kullekin muuttujalle valitaan yksi arvo.

Toimintaymparistéanalyysin tuloksia tutkittaessa haasteena nousee usein esiin, ettéd
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sen madrittely, mikd on trendi, mikd on epdvarmuus ja mikéd on heikko signaali, on
veteen piirretty viiva ja usein riippuu tarkastelundakokulmasta. Tdssé tulee esiin toi-
saalta tulevaisuudentutkimuksen haastavuus - tutkitaan asioita, joita ei ole ja joita ei
eksaktisti voi tutkia - ja toisaalta tulkinnan, luovuuden ja arvovalintojen merkitys. Ty
pakottaa tekemédn valintoja ja paatoksid siitd, mitd oletamme todennakoiseksi, vaikut-
tavaksi tai toivottavaksi. Toimintaymparistdanalyysista tulee myds pystyd johtamaan
ldhteitd, materiaaleja ja tulevaisuuden kuvausta kuhunkin epdvarmuuteen ja kehitys-
vaihtoehtoon. Néiden avulla kukin epdvarmuus ja kehitysvaihtoehto pystytdan kuvaa-
maan ja useammissa tapauksissa myos ainakin osittain ldhteistimédn eli esittdmaan
ldhdeviitteen kanssa, vaikkei se pakollista olekaan jokaisen asian kohdalla tulevaisuu-
dentutkimuksessa.

Toinen keskeinen haaste tulevaisuustaulukkoa rakennettaessa on erilaisten epavar-
muuksien médrd. Skenaarioavaruus on ddrimmdiisen laaja eikd tulevaisuustaulukko
pysty ikind kattamaan kaikkia mahdollisia asioita. Esimerkiksi laajan tulevaisuustau-
lukon, jossa on 10 epdvarmuutta ja

néilld kullakin 4 kehitysvaihtoehtoa, Toimintaympdristoanalyysin tuloksia tutkittaessa
mahdollisten tulevaisuuskuvien ja haasteena nousee usein esiin, ettd sen mddrittely,
skenaarioiden méiri on 4'°. Tama tar- mikd on trendi, mikd on epdvarmuus ja mikd on

heikko signaali, on veteen piirretty viiva ja usein

koittaa hieman yli miljoonaa erilaista 2 v
riippuu tarkastelundkokulmasta.

tulevaisuuskuvaa! Tulevaisuustaulu-
kossa voidaan periaatteessa tunnistaa
erittdin suuri joukko tulevaisuuskuvia, mutta koska pyrkimys on luoda sen avulla 2-5
tulevaisuuskuvaa, on keskeistd pystyd rajaamaan epavarmuuksien ja kehitysvaihtoeh-
tojen madraa sekd kuvaamaan niitd mahdollisimman selkedsti.

Yksi tapa rajata tutkimusta on maéritta laaja joukko muutoksia trendeiksi tai hei-
koiksi signaaleiksi, joita ei oteta huomioon tulevaisuustaulukossa. Tulee pyrkid tunnis-
tamaan tutkittavan aiheen kannalta keskeiset 5-10 epavarmuutta, joista koko aiheen
tulevaisuus oikeastaan riippuu. Yksi tapa ldhestyé erilaisia muutoksia on tarkastella
niihin liittyvien epavarmuuksien madraa ja vaikuttavuutta. Mikali yhteen tekijdan liit-
tyy paljon erilaisia epdvarmuustekijoité, jotka ovat aiheen kannalta myds vaikuttavia,
voidaan sitd pitad tarkednd ja taulukkoon kirjattavana. Toisaalta tekijoitd, joihin ei liity
paljonkaan epavarmuuksia tai ne eivét ole vaikuttavia tutkitun aiheen nakékulmas-
ta, voidaan jattdaa taulukosta pois. Vahemman tarkeiksi médritettyja trendeja, epavar-
muuksia ja heikkoja signaaleja ei myoskddn unohdeta, vaan niitd voidaan kayttaa ske-
naarioiden osana my6hemmissé vaiheissa. Luokittelu auttaa kuitenkin ymmartdmaan,
mihin asioihin skenaarioissa keskitytaan.

Mikali haluaa kayttda yksinkertaista ja helppoa tapaa tehdd neljd erilaista skenaarioi-
ta, voidaan se ottaa kdyttoon jo tulevaisuustaulukon rakennusvaiheessa. Kéytannossa
tama tarkoittaa kahden tirkeimmén epavarmuuden méarittdmisté ja ndille molemmille
vain kahden kehitysvaihtoehdon méaarittamistd. Ndin saadaan luotua nelikentta tulevai-
suustaulukon sisddn, josta pystytddn kuvaamaan nelji toisistaan eroavaa skenaariota.
Luonnollisesti aina ei ole mahdollista eik tarkoituksenmukaista tunnistaa vain kahta
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keskeistd epavarmuutta ja vield vaikeampaa on ndiden kehitysvaihtoehtojen typista-
minen kahteen. Mikili mahdollista, tima helpottaa, yksinkertaistaa ja viestinnéllistda
skenaarioty6ta huomattavasti tulevissa vaiheissa. Esimerkki tésta tavasta on taulukossa
2, joka esittdd tulevaisuustaulukon tyon tulevaisuuden keskeisistd epavarmuuksista ja
my6hemmin kuvassa 5, joka esittdd taulukon kaksi ensimmaisestd epavarmuutta neli-
kentdn avulla.

Taulukko 2. Tulevaisuustaulukko tyon tulevaisuuden erdistd keskeisistd epivarmuuksista
tyontekijan ndkokulmasta (muokattu ldhteestd Jousilahti et al. 2017, 21). Epdvarmuuksista kay-
tetddn usein tulevaisuustaulukon yhteydessd nimid muuttujat ja kehitysvaihtoehtoja voidaan
vastaavasti kutsua muuttujien mahdollisiksi arvoiksi. Tulevaisuustaulukko voidaan esittdd myos
siten, ettd muuttujat ovat riveilld ja arvot sarakkeissa.

Epéavarmuudet (muuttujat)

1 2 3 4 5] 6
Tyon tarkeys Ty6suhteet Tyon saman- Tuloerot Tyon kasitteen Itsendisyys
arjessa kaltaisuus arjessa muutos tyossa
§
o Tybaika vahenee s . .V'.'k.Ot.ovat.. - Tuloerot . Tybnantaja
~ A A, Paaasiassa yksi erilaisia ja tyota Tyb on
- keskimaarin alle - g kasvavat B haluaa
o L tyésuhde on valilla likaa, X yhteisty6ta
k<l 30 tuntiin viikossa A pn nopeasti lopputuloksen
< valilla liian vahan
[
0
= Tybaika tayttaa Ty6 on vakaa ja Tuloerot Tyb on . .
© B . - . . Ty6nantaja
> yhéa suuremman Monia tyésuhteita tasainen osa kasvavat ongelman- :
» " . ’ . haluaa ajan
> osan arjesta arkea hitaasti ratkaisua
£
<
C Tuloerot Tyo on
vahenevat toimeentuloa

Vaihe 4. Tulevaisuuskuvat

Tulevaisuuskuvia rakennetaan tulevaisuustaulukon avulla “pysdytyskuviksi” kuvaa-
maan tiettyd tulevaisuuden hetked, valitun aiheen ja valitun aikajanteen viimeiseen
vuoteen kuvattuja loppupisteitd. Tulevaisuuskuva on tulevaisuuden tilaa koskeva na-
kemys, joka muodostuu nykyhetked ja mennyttd koskevasta ymmarryksestd, tiedoista
ja tulkinnoista, havainnoista, uskomuksista, odotuksista, arvoista, toiveista ja peloista.

Tulevaisuuskuvat luodaan tulevaisuustaulukon avulla kahdessa vaiheessa: 1) tulevai-
suuskuvien kehitysvaihtoehtojen valitseminen ja 2) tulevaisuuskuvien kirjoittaminen.

1) Tulevaisuuskuvien kehitysvaihtoehdot valitaan ja ndin rakennetaan erilaisia
tulevaisuuskuvia. Tulevaisuuskuvat rakennetaan valitsemalla kustakin epidvarmuu-
desta yksi kehitysvaihtoehto ja yhdistellddn ndma tulevaisuuskuvaksi. Taulukossa 3
on esimerkkind valittu yksi tulevaisuuskuva tulevaisuustaulukossa. Prosessi toistetaan
niin monta kertaa kuin tulevaisuuskuvia (ja skenaarioita) tyossa halutaan toteuttaa.
Olennaista olisi valita epavarmuuksien kehitysvaihtoehdoista kullekin tulevaisuus-
kuvalle eri vaihtoehto ja luoda jokaiselle tulevaisuuskuvalle omanlaisensa yhdistelma
vaihtoehtoja. Pyrkimyksend on valita mahdollisimman erilaiset tulevaisuuskuvat. Kay-
tdnnossa tdma tarkoittaa usein sitd, ettd kukin kehitysvaihtoehto valitaan vain kerran
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eli sama vaihtoehto ei esiinny useammassa tulevaisuuskuvassa, vaikka tdmékin on toki
mahdollista.

Kehitysvaihtoehdot valitaan yksitellen ja erilaisia valintaperusteita kehitysvaihto-
ehdoille voi olla esimerkiksi arpa (eli annetaan sattuman ratkaista), loogisuus (miten
todenndkoisesti vaihtoehdot toteutuvat yhdessd), kiinnostavuus (mitkd vaihtoehdot
yhdistamalld saamme mielenkiintoisia tulevaisuuskuvia), yllattavyys (mikd tuntuu
epauskottavimmalta tapahtuvan yhdessd) tai arvot (utopia, dystopia, nykytilan jatku-
mo eli business-as-usual, neoliberalismi, anarkismi, sosiaalidemokratia, nationalismi,
kestéva kehitys jne).

Lisaksi tulee tarkastella kunkin kehitysvaihtoehdon kohdalla, onko niiden ylipaa-
tddn mahdollista toteutua samanaikaisesti. Tdma tarkoittaa niin sanottua mahdot-
tomien kehitysvaihtoehtojen parien analyysia tulevaisuuskuvaa luodessa. Jokaisesta
tulevaisuustaulukosta 16ytyy yleensa vihintddn muutamia mahdottomia kehitysvaih-
toehtojen yhdistelmi ja usein tulevaisuustaulukkomenetelmaén yhdistetdan “mahdot-
tomien tilaparien analyysi” (ts. FAR-analyysi, engl. field anomaly relaxation, ks. Coyle
2009). Téssd artikkelissa titd analyysitapaa ei esitelld sen prosessiin tuoman raskauden
takia, koska usein laadullisissa skenaarioissa mahdottomia tilapareja on suhteellisen
vahién ja kyseinen analyysi on helpoin suorittaa samanaikaisesti “lennosta”, kun tule-
vaisuuskuvia luodaan.

Taulukko 3. Tulevaisuuskuvat valitaan tulevaisuustaulukosta valitsemalla skenaarioon yksi ke-
hitysvaihtoehto (arvo) kustakin epavarmuudesta (muuttujasta).

Epavarmuudet (muuttujat)

1 2 3 4 5 6
Tyon tarkeys Ty6suhteet Tyon Tuloerot Tyon kasitteen Itsenaisyys
arjessa samankaltaisuus muutos tyossa
5'6" arjessa
2
< e Viikot ovat e e
- Tybaika véhenee mn } R Tuloerot . Tyénantaja
o A e Paaasiassa yksi erilaisia ja tyota Tyé on
S keskimaarin alle . PR kasvavat e haluaa
= L tyésuhde on valilla liikaa, ) yhteisty6ta
© 30 tuntiin viikossa JAR A nopeasti lopputuloksen
b valilla liian vahan
=
s . S o . . 8
> Tybaika tayttaa Tyo on vakaa ja Tuloerot Tyd on " .
7 B . - . . Tybnantaja
S yhé suuremman  Monia tydsuhteita tasainen osa kasvavat ongelman- -
= } . . . haluaa ajan
= osan arjesta arkea hitaasti ratkaisua
Q
X
C Tuloerot Tyb on
vahenevat toimeentuloa

2) Heritetddn tulevaisuuskuvat henkiin kirjoittamalla ne auki. Tdmai tarkoittaa
valittujen kehitysvaihtoehtojen yhdistdmistd sujuvaksi ja loogiseksi tarinaksi tulevai-
suudesta, joka perustuu toimintaympdristdanalyysin tuloksiin, tulevaisuustaulukkoon,
luovaan asioiden yhdistelyyn ja ripaukseen mielikuvitusta kertomaan niiden asioiden
yhteydet, joita ei faktoilla ja ldhteilld valttaimatta pystyta perustelemaan. Kdytdnnossa
kyse on luovasta prosessista ja kirjoittamisesta, jossa yhdistetddn monipuolisesti toi-
mintaympdristéanalyysiin kerdttyjd asioita ja kerrotaan tarina tulevaisuudesta - siitd,
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millainen tulevaisuus voisi olla valitun aiheen kannalta tiettyni valittuna vuotena, tiet-
tyjen kehityskulkujen toteutuessa yhdessd. Olennaista on myds muistaa, ettd tulevai-
suuskuvia kirjoittaessa ei ole tarvetta ainakaan laajasti perustella, miten tulevaisuuteen
on péasty tai mikd on aiheuttanut muutoksen. Néiden perustelujen aika tulee vasta
seuraavassa vaiheessa skenaarioiden kuvaamisen yhteydessa. Kuvassa 4 on esimerkki
tulevaisuuskuvan luonnoksesta tyon tulevaisuuteen liittyen.

Epavarmuudet (muuttujat)

1 2 3 4 5 6
Tyon tarkeys Ty6suhteet Tyon saman- Tuloerot Tyon kasitteen Itsendisyys
arjessa kaltaisuus muutos tyossa
arjessa
‘If;:'ttg:r'“o Tyaika tayttaa Monia Tys on vakaa ja Tuloerot Tyd on Tyénantaja
yha suuremman . . tasainen osa ongelman- haluaa
(arvo) osan arjesta tybsuhteita arkea kasvavat ratkaisua lopputuloksen

Tulevaisuuskuva tyon tulevaisuudesta vuonna 2040
Vuonna 2040 tydaika tayttaa yha suuremman osan ihmisten ajasta, suomalaiset tekevat ajassa mitattuna tyéta enemman
kuin 2000-luvun alkupuolella. Tydsuhteet ovat pirstaloituneet: ihmisilla on monia tydsuhteita ja useimmat toimivat yrittajina,
koska se on kaytanndllisin ratkaisu monien tyésuhteiden maailmassa. Tyon tekemiseen kaytettavan ajan kasvaessa, tyon
rooli arjessa on myds vakaa ja tydhon kaytettdvan ajan maara ei heittele viikosta toiseen. Pieni osa ihmisista on
huomattavasti tuottavampia kuin toiset ja tuloerot kasvavat taman seurauksena. Toisaalta globaalien yritysten palveluksessa
tybskentelevien huippuasiantuntijoiden tydlla pystytaan rahoittamaan yhteiskunnan palveluita. Muille kuin
huippuasiantuntijoille, tydstd on mahdollista saada muutakin kuin rahallista vastiketta, mika pitaa tydelaman yha jossain
madarin tasa-arvoisena. Hyvinvointiyhteiskuntaa on pystytty kehittdmaan taloudellisen kehityksen mukana ja ihmisten
hyvinvointi on keskimaarin kasvanut. Tyo kasitetdan ennen kaikkea ongelmanratkaisuna, onhan viimeisten vuosikymmenten
aikana onnistuttu uusien innovaatioiden avulla ratkaistua jopa ylitsepaasemattomilté nayttaneet ekologisen kestévyyskriisin
asettamat haasteet. Samalla my06s itsenaisyys tydssa on kasvanut ja tyénantajat haluavat ennen kaikkea lopputuloksia.

Kuva 4. Tulevaisuuskuva kirjoitettuna valittujen kehitysvaihtoehtojen pohjalta. Tést4 tulevai-
suuskuvan tarinaa tulisi jatkaa edelleen kehitysvaihtoehtojen kuvauksen monipuolistamisella.
Esimerkkind toimii taulukossa 3 esitetty tulevaisuuskuva tyon tulevaisuudesta vuonna 2040.

Vaihe 5. Skenaariot

Skenaariossa yhdistyy tulevaisuuskuva ja tarina siitd, miten sinne padstidian nyky-
hetkesti. Tdssd vaiheessa luodaan 2-5 skenaariota valitusta aiheesta tulevaisuus-
kuvien pohjalta hyddyntiden aikaisemmissa vaiheissa tehtya tyota ja skenaarioiden
tarinallistamisen menetelmia.

Skenaario on uskottava kuvaus jostain tulevaisuuden tilanteesta sekd niiden ta-
pahtumien kulusta, jotka johtavat ldht6tilanteesta tuohon tulevaisuuden tilanteeseen.
Skenaarioiden voima perustuu siihen, ettd me ihmiset olemme tarinoita kertova laji.
Emme keskimadrin ole hyvid ymmértdmain lukuja tai isoja muutoksia ja niiden vai-
kutuksia, ellemme nde esimerkkejd samaistuttavien tarinoiden kautta. Skenaarioiden
tarinoiden tuleekin olla niin konkreettisia, ettd jokainen lukija pystyy ymmartamaan,
miti skenaario voisi tarkoittaa omassa elamissa. Tarinoiden vahvuus on siini, ettd ne
auttavat luomaan kokonaisvaltaisuutta sekd myymaén skenaariot lukijalle, ja ne kerto-
vat pienten yksityiskohtien kautta isommista muutoksista maailmassa.
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Tarkedd skenaarioiden tarinallistamisessa on, ettd se tehdddn yksi skenaario kerral-
laan uppoutuen kuhunkin skenaariomaailmaan. Skenaarion tulee antaa “kirjoittaa itse
itsensd”. Vasta tarinoiden valmistumisen jalkeen on hyva varmistaa, ettd skenaarioista
tuli riittdvan erilaisia ja muokata tarinoita tarpeen mukaan.

Skenaarioiden tarinallistamisen tapoja on lukuisia ja yhtd oikeaa tapaa ei ole. On-
kin mahdollista olla luova ja keksid, miten skenaarioita kuvataan, kunhan alkupistee-
nd toimii nykyhetki ja loppupisteend aikaisemmin luodut tulevaisuuskuvat. Tyypillisid
skenaarioiden kuvaamisen tapoja ovat ainakin seuraavat viisi: 1) tapahtumaketjujen
kuvaus, 2) kuvat, graafit ja kvantifioinnit, 3) persoonat, 4) tarkeimpien piirteiden ku-
vaaminen ja 5) nimedminen.

1) Tapahtumaketjujen kuvaus tapahtuu kirjoittamalla tarina, miten nykyhetkes-
td pdistddn tulevaisuuskuvaan tai toisinpdin, miten tulevaisuuskuvasta paastidin
nykyhetkeen. Koska olemme tottuneet ajatukseen ajallisesta etenemisestd tulevai-
suutta kohti, tyypillisempi tapa esittdd tarina on nykyhetkesté tulevaisuuskuvaa kohti,
mutta tarina voi edetd my0s tulevaisuuden hetkesté kohti nykytilannetta. Tarinamuoto
auttaa kuvittelussa. Miten tapahtumat seurasivat toinen toisiaan? Mika johti tiettyjen
muutosten vahvistumiseen? Olennaista on kuvata asioiden, trendien, epavarmuuksien,
tapahtumien ja pdatosten syy-seuraussuhteita. Toimintaympéristéanalyysin tuloksia
kannattaa hyodyntda ja esimerkiksi heikkoja signaaleja seka villejd kortteja nostaa mu-
kaan tarinoihin. Aikajannettd on usein jarkeva palastella sopiviksi, aiheesta ja aikajan-
teestd riippuen 1-20 vuoden mittaisiksi jaksoiksi ja kuvata yhté ajanjaksoa kerrallaan.
Esimerkiksi ensin voidaan kuvata, miti tapahtui vuoteen 2030 mennessi, sitten miti
tapahtui vuosina 2030-2040 ja lopuksi mitd tapahtui vuosina 2040-2050. Néin ske-
naarioiden kehityspolut eli juonet kuvataan auki esimerkiksi aikajanan avulla. Yleen-
sd kutakin skenaariota selkeyttdd, jos tarkasti kuvatun lopputilan lisdksi skenaariolla
on selkeiti liikkeellepanevia ajavia voimia eli ajureita. Ndmai ajavat voimat voivat olla
trendejd ja niiden vahvistumista, epdvarmuuksien toteutumista tiettyyn suuntaan tai
esimerkiksi tapahtumia ja muita villejd kortteja.

Yksinkertainen prosessi skenaarion kirjoittamiseen toimii seuraavasti. 1) Palaa en-
sin tutkimuskysymyksiin ja sitten tulevaisuuskuvaan. Lue ne huolella lapi. 2) Madritte-
le tarkemmat kiinnostuksen kohteet skenaariolle: mitéd kehityskulkuja tdmé skenaario
erityisesti tarkastelee. 3) Madrittele keskeiset muutosvoimat ja tapahtumat (ts. ajavat
voimat), jotka toimivat skenaarion perusteluina. Hyddynné toimintaympéristéanalyy-
sia. 4) Kirjoita looginen polku edelld mainittujen asioiden perusteella nykyhetkesta tu-
levaisuuskuvaan. 5) Toista prosessi muille tulevaisuuskuville, jonka jalkeen palaa vield
yksitellen kuhunkin tarinaan: olethan muistanut tehdé skenaarioista riittdvén erilaisia
ja perustella skenaarioiden toteutumisen erilaisilla tekijoilla? Esimerkkejd tapahtu-
maketjujen kuvaukseen, tarinoihin ja aikajanoihin voi katsoa esimerkiksi julkaisusta
Jousilahti et al. (2017, 69-71, 76-77 ja 80-81) tai ldhes mistd tahansa muusta skenaa-
riojulkaisusta.

2) Kuvat, graafit ja kvantifioinnit viestivit tulevaisuudesta suoremmin eli siitd,
miltéd asiat todella ndyttivit. Niiden tarkoituksena on tuoda konkretiaa skenaarioi-

329



Tulevaisuudentutkimus tutuksi — Perusteita ja menetelmia

den tarinallistamiseen ja niiden kéytt6tavat ja lahteet voivat olla hyvinkin moninaisia.
Kaikkea voi hyodyntédd kopioina muista ldhteistd, yhdistelmina tai datasta itse tehtyina
arvioina tai ekstrapolaatioina eli nykytrendien jatkumisena tietylld tavalla historialli-
seen dataan perustuen. Vaikka kuvat, graafit ja kvantifioinnit ovat térkeé osa skenaa-
rioiden tarinallistamista, niiden kdytossa tulee myos olla varovainen. Niiden tuoma
konkretia voidaan liian usein ymmaértda tarkkana matemaattisena ennusteena, jonka
toteutumista tulisi seurata, vaikka ndin ei usein ole.

Kuvia lisédamalld skenaarioihin tavoitetaan skenaarion luonnetta visuaalisesti ja niil-
14 on usein valtava vaikutus sithen mielikuvaan, joka skenaariosta syntyy. Koska ihmis-
ten huomio kiinnittyy usein ensimmadisend kuviin ja isoihin otsikoihin, ndihin panos-
taminen on tirkedd mielikuvien muodostamiseksi. Kuvien ldhteind helpoimpia ovat
erilaiset avoimet kuvapankit. Graafeilla on usein helppo kuvata muutoksen vauhtia ja
keskeisid muutoksia nykyhetkestd tulevaisuuteen. Ne auttavat visuaalisesti esitettynd
lukijaa ymmartdmadn, mikd todella muuttuu ja voivat kuvata miti tahansa keskeista
skenaarion piirrettd. Kvantifioinnit liittyvat usein suoraan graafeihin ja luovat pohjan
niille, mutta kvantifiointeja voidaan tehdd my6s valituista asioista esimerkiksi tulevai-
suuskuvan tarkempaan kuvaamiseen.

3) Persoonien eli kuviteltujen henkildiden kautta péddsee helpommin tulevai-
suuteen kisiksi. Persoonien kuvausten avulla skenaario muuttuu henkilékohtaiseksi.
Miltd skenaarion maailma nayttdd, tuntuu ja vaikuttaa yksilon ndkokulmasta? Persoo-
nat voidaan kuvata joko tulevaisuuskuvissa tai koko skenaarioissa. Persoonien kuvaus
tulevaisuuskuvissa tarkoittaa kuvauksien laatimista vain tulevaisuuskuvan maailmaan,
joka tekee skenaarioiden lopputilan kuvauksen konkreettiseksi ja kouriintuntuvaksi.
Toinen vaihtoehto on persoonien kuvaus koko skenaariossa, jolloin kuvataan myds
sitd, miten asiat kehittyvit ja muuttuvat ihmisten eldmén varrella ja miten skenaarion
kehitys, tapahtumat ja muutokset vaikuttavat elamaén.

Persoonien kuvauksessa on hyva keskittyd mahdollisimman arkisiin asioihin. Voi-
daan kuvata esimerkiksi, missd henkil6 on toissa tai tekeekd hén toitd, miten han on
kouluttautunut, millaisia hdnen perhesuhteensa ovat, missi hén eldd, miten hén elis,
mitd han harrastaa, mikéd on hénelle tirkedd ja merkityksellistd, miten skenaarion ta-
pahtumat ovat vaikuttaneet hdneen ja mitd hin tekee eri vuosina. Tarkeéa olisi pystya
sitomaan arkiset asiat ja henkilon eldmi skenaarion keskeisiin teemoihin. Yksinkertai-
simmillaan persoonien kuvaukset voivat olla vain muutaman lauseen kuvauksia (ks.
Jousilahti et al. 2017, 79).

4) Tarkeimpien piirteiden kuvaaminen toimii skenaarioiden vertailun tyokalu-
na johtopiitosten tekemisen vaiheessa ja skenaarioiden seurannan osana. Nami
tarkeimmit piirteet voivat olla esimerkiksi tiettyjd teemoja, toimijoita, epavarmuuk-
sia tai tapahtumia ja niissa syntyvid tai niiden kautta syntyvien muutosten kuvausta.
Téarkeimmat piirteet tulisi valita niin, ettd niitd voidaan kuvata jokaisessa skenaarios-
sa ja yleensd jokaisessa skenaariossa vield eri tavalla. Tarkoituksena on nostaa esille
tyon tarkeimpiéd teemoja, joita riippuen tutkimuksen fokuksesta ja laajuudesta voi olla
2-15. Tavoitteena on tehda skenaarioiden vertaileminen helpoksi lukijalle vastaamalla
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samanlaisiin kysymyksiin jokaisessa skenaariossa ja samalla tehdi johtopaatosten te-
keminen helpommaksi tyon seuraavassa vaiheessa. Tarkeimpien piirteiden tunnista-
misessa voi lahtea liikkeelle esimerkiksi tulevaisuustaulukossa kuvatuista epavarmuuk-
sista ja miettid niiden kautta, mitkd ovat skenaarioty6n ja skenaarioiden tarkeimpid
piirteitd, joita halutaan nostaa esiin skenaarioiden tarinoissa. Skenaarioiden tarkeimpia
piirteitd voidaan kayttad myos skenaarioiden seurannan osana: madritetadn keskeiset
tarkedt piirteet, joiden kehitysté tulee seurata, jotta ymmarretdan, mitka kehityskulut
vahvistuvat ja mitka heikkenevit. Esimerkkeja tarkeimpien piirteiden kuvauksesta 16y-
tyy julkaisusta Jousilahti et al. (2017, 68 ja 89-105).

5) Nimedminen toimii skenaarion ensimmiisen mielikuvan antajana ja kiteyttaa
skenaarion keskeisen asian. Hyvilld nimelld herdtetadn mielenkiinto skenaariota koh-
taan ja ohjataan lukijaa oikeaan suuntaan. Nimien tulisi lahtokohtaisesti olla lyhyita,
muodostua 1-3 sanasta, jotka yhdessd kuvaavat skenaarion luonteen. Usein nimedmi-
seen voidaan yhdistdd olennaisten teemojen listaaminen: poimitaan skenaariosta 2-3
teemaa, joilla saadaan lukijan huomio kiinnittyméan “oikeisiin” teemoihin, kun han
aloittaa lukemisen. Nimet ja olennaiset teemat toimivat myds yhteenvetona: timanni-
miset skenaariot ty6 on tuottanut ja niissd korostuvat naima erilaiset keskeiset teemat.
Kuvassa 5 on esimerkki neljastd tyon tulevaisuuden skenaariosta ja niiden keskeisista
teemoista.

Yksi tyésuhde

Leppoistajien yhteiskunta
*Tyon merkitys vahenee
*Yhteisot ja
vapaaehtoistoiminta
Tyodaika Tyobaika tayttaa
vahenee arjen
Taikurien talous
*Kansainvaliset
huippuasiantuntijat
*Tybelaman kahtiajako

Kunnialliset puurtajat
*TyOpaikkaidentiteetti
*Tyonvalitysyritykset

Taipuisat tekijatyypit
*Verkostot ja projektit
*Polveilevat tyburat

Monia tysuhteita

Kuva 5. Nelji skenaariota tyon tulevaisuudesta nimettynd keskeisine teemoineen (muokattu
lahteesta Jousilahti et al. 2017). Kuvan nelikenttd muodostetaan tulevaisuustaulukon kahdesta
ensimmadisestd epavarmuudesta ja niiden kehitysvaihtoehdoista.

Vaihe 6. Johtopddtokset

Viimeisessd vaiheessa analysoidaan skenaariotydtd ja laaditaan johtopaitoksii.
Johtopiitoksid voidaan tehdd hyodyntimilld esimerkiksi yksittdisten skenaarioi-
den analyysia, skenaarioiden vertailua, skenaarioiden seurantaa, yleisten johtopai-
tosten ja kdytinnon toimenpiteiden tunnistamista.
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Viimeisend, varmastikin tidrkeimpédnd ja vaikeimpana vaiheena skenaariotyossa
on pyrkid tuottamaan hyodyllisté tietoa, joka vaikuttaa paatoksiin oikeassa elamassa.
Usein on huomattava, ettd yksittdisten skenaarioiden analysointi ja seurannan toteutu-
minen ei valttdmaittd ole mielekdstd — eihdn ole todennikéistd, ettd yksikddn skenaa-
rio toteutuisi tdysin sellaisenaan. Olennaisempaa onkin pystyd tunnistamaan keskeisid
seurattavia asioita, tekemaén yleisid johtopaatoksid ja pystyd viemadn toimenpiteitd
kaytannon toteutukseen. Skenaarioiden analyysin ja johtopditdsten suurin arvo syn-
tyy, kun niitd tehdaén tietyn toimijan nakokulmasta sekd sovelletaan tuotettua tietoa
johonkin kontekstiin, jossa on ymmarrettavd monia monimutkaisia kehityskulkuja sa-
manaikaisesti sekd tehtdva konkreettisia valintoja ja paatoksid nykyhetkessé asioista,
joilla on vaikutusta tulevaisuuteen.

TyOn tavoitteet madrittavat, millaisia lopputuloksia ja johtopéatoksia tyostd haetaan.
Seuraavaksi esitellddn nelji erilaista tapaa tehdd skenaarioiden analyysia ja tehdi joh-
topaatoksid: 1) yksittdisten skenaarioiden analyysi ja skenaarioiden vertailu, 2) ske-
naarioiden tai muutostekijoiden seuranta, 3) yleiset johtopaatokset ja 4) tulosten kay-
tantoon vieminen. Muitakin tapoja on paljon ja onkin jarkevaa pyrkia skenaariotyon
tavoitteiden perusteella valitsemaan johtopaitoksien laatimisen tavat ja painotukset.

1) Yksittdisen skenaarion analyysi ja skenaarioiden vertailu toimivat analyysi-
tyokaluna nykyisten suunnitelmien muutostarpeiden tunnistamiseen. Yksittdisen
skenaarion analyysi voidaan toteuttaa esimerkiksi vertailemalla skenaariota ja sen
vaikutuksia olemassa oleviin tai valmisteluissa oleviin paitoksiin, toimenpiteisiin,
toimintamalleihin tai strategiaan. Analyysi tehdddn vertailemalla, kuinka hyvin edel-
14 mainitut skenaariossa toimivat ja miten niitd tulisi mahdollisesti muuttaa, jotta ne
toimisivat skenaariossa. Skenaarioiden avulla tulisi siten tunnistaa erilaisia konkreetti-
sia toimenpiteitd, mitd skenaario voi tarkoittaa tietylle toimijalle. Mikali toimijoita on
useita, voidaan niille kaikille muodostaa oma lista toimenpiteistd ja mikali skenaariot
ovat tarkkaan kuvattu, voidaan toimenpiteitd tunnistaa myds aikajanalle erddnlaisen
toimenpiteet sisaltavin tiekartan muodostamiseksi. Edellisessd osiossa kuvattuja ske-
naarioiden tarkeimpié piirteitd voidaan kayttda tdmén analyysin pohjana, koska piir-
teet kuvaavat teemoja, joista analyysia tehdddn. Tarkeimpien piirteiden kuvaamisen
tavoitteena on tehdd skenaarioiden vertaileminen helpoksi lukijalle vastaamalla sa-
manlaisiin kysymyksiin jokaisessa skenaarioissa ja samalla tehdi johtopaitosten teke-
minen helpommaksi tyon seuraavassa vaiheessa.

Kun kukin skenaario on analysoitu erikseen, voidaan skenaarioista johdetut toimen-
piteet tuoda yhteen ja niitd vertailemalla tunnistaa keskeisid toimenpiteit, joita ainakin
tulisi tehdd. Nama ovat osa tyon keskeisid johtopéatoksid ja parhaimmassa tapauksessa
ne ovat sellaisia asioita, jotka tulisi toteuttaa ja jotka toimivat kaikissa skenaarioissa tai
ainakin mahdollisimman monessa.

2) Skenaarioiden ja muutostekijoiden seurannassa hyodynnetéin aikaisemmin
kuvattuja skenaarioiden tirkeimpii piirteitd. Tarkeimmait piirteet kuvaavat, mitka
ovat ne keskeiset kehityskulut tai muutostekijat, joiden vahvistumista tai heikkenemis-
td tulisi seurata. Néille voidaan luoda joko laadulliset tai maarlliset indikaattorit eli
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mittaristo sille, mitd seurataan. Taman jéalkeen tulee vield maérittad, kuinka usein mit-
tareita seurataan, mika riippuu tietenkin seurannan kayttotarkoituksesta.

Yleisesti ottaen taas on hyvd muistaa, ettd skenaariot tuskin toteutuvat sellaisenaan,
vaikka mittaristot voidaan luoda skenaariokohtaisestikin. Olennaisempaa olisi kuiten-
kin tunnistaa yleisesti ottaen, mitkd ovat niitd muutostekijoita, joilla on vaikutusta sii-
hen, mitd haluamme seurata, ja luoda néistd seurattavien asioiden lista kuin seurata
yksittdisten skenaarioiden toteutumista.

3) Koko skenaariotyon yleiset johtopditokset tiivistivit koko tyostd keskeisid
asioita muutamiin viitteisiin tai argumentteihin. Johtopaitoksid tehtdessa skenaa-
riotyosta tulee ilmetd ainakin kaksi asiaa: 1) mitd kaikkien tulee ymmartaa aiheesta ja
sen tulevaisuudesta, ja 2) mitd konkreettisia asioita voidaan tehda nyt ja kuka ne te-
kee, jotta asioihin pystytadn vaikuttamaan. Yleisid johtopaatoksia tehtdessa tiivistyy siis
edelliset kaksi kohtaa seké koko tyon analyysina syntyva yleiskuva, jonka tulisi pystya
kertomaan, miké aiheessa oikeasti on tdrkedd ja mihin aiheeseen liittyvien toimijoiden
tulisi keskittya tulevaisuudessa.

4) Tulosten kiytintoon vieminen ja lopputulosten hyodyntidminen on periaat-
teessa helppoa. Analyysin aikaisemmista osista tulisi olla syntynyt kuva erilaisista to-
teutettavista toimenpiteistd. Ndiden tulisi antaa selvid askelmerkkeja siihen, millaista
muutosta tulisi pyrkid toteuttamaan esimerkiksi omassa tai yhteison kayttaytymises-
sd ja toimintamalleissa, millaisia investointeja tulisi tehd4, millaisia kokeiluja voidaan
aloittaa, sekd miten strategiaa, sen toimeenpanoa, tiekarttoja ja muita suunnitelmia
tulee muuttaa. Kuvassa 6 on kuvattu mahdollisia johtopéaatoksid tyon tulevaisuuden
skenaarioista.

Mité kaikkien tulisi ynmartaa Mitd muutostekijoitd meidadn Tyon tulevat

aiheesta: tulisi ainakin seurata: hyodyntamiskohteet:

1. Ty6 on jo muuttunut 1. Digitalisaatio ja alustatalous 1. Julkishallinnon ja yksityisten

2. Muutoksen ajurit ovat digitalisaatio, 2. Palkkajakauman polarisaatio ja organisaatioiden strategia- ja
globalisaatio ja vaeston ikdantyminen keskiluokan katoaminen kehittamistyd

3. Palkkaty6n polarisaatio: 3. Tyon merkityksen muutokset 2. Johtamisen ja organisaatiomallien
Matalapalkkaiset ty6t ja 4. Kansainvaliset tydmarkkinat ja kehittdminen

supertuottavat tekijat suomalaisten toiminta niissa 3. Lainsdadannén ja verotuksen

4. Sekatyd: ammatinkuvat katoavat ja kehittdminen

uusia syntyy jatkuvasti
5. Tarvitaan uudenlaisia kyvykkyyksia
ja jatkuvaa oppimista

Kuva 6. Esimerkki muutamista yleisista johtopaitoksistd tyon tulevaisuuden skenaarioista
(pohjautuen lihteeseen Jousilahti et al. 2017).

Johtopditdsten vieminen kéytintoon ei kuitenkaan vilttimittd ole tdysin suoravii-
vaista. Mikdli suoria toimenpiteitd ei ole saatu kuvattua, skenaariotyon analyysi voi myds
toimia pohjana muulle kehitystyélle. Télloin skenaarioty6 ja sen analyysi sisillytetdan
jonkin toisen kehittdmisprosessin alkuvaiheeseen tulevaisuusldhtéisena tietona, jota tu-
lee hyodyntis, ja jota tuo kyseinen prosessi jatkojalostaa tarkemmiksi toimenpiteiksi.
Skenaariotyon johtopédtdsten ja analyysin kiytant6on vieminen vaatii joka tapauksessa
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toisenlaista osaamista kuin itse skenaariotyon tekeminen. Skenaarioty® ja sen analyysi
ovat ennen kaikkea ajattelutyoté: luovaa faktojen ja mielikuvituksen yhdistamistd. Tyon
johtopéatosten vieminen kaytantoon tarkoittaa kykya toteuttaa asioita fyysisessa maa-
ilmassa - olivat ne sitten kdyttdytymisen muutoksia, uusia toimintamalleja, keksintéja,
tuotteita, palveluita, rakennuksia tai mitd tahansa muuta. Ja néissé tarvitaan usein mui-
den tieteen, taiteen, tyon ja osaamisen aloja kuin tulevaisuuksien tutkimista.

3. Menolippu tutkimusmatkalle tulevaisuuksiin

Lue ja opiskele

Jotta sinulla on mahdollisuus kehittyé hyviksi skenaarioiden rakentajaksi ja kayttédjak-
si, lue mahdollisimman paljon erilaisia skenaariotditd ja muita tulevaisuuteen liittyvid
ldhteitd. Skenaariot6itd lukemalla ymmarrit, millaisia erilaisia tulevaisuuden maailmo-
ja voisi olla kuviteltavissa, mistd palikoista skenaarioita rakennetaan, ja ennen kaikkea
opit, millaisilla menetelmilld ja prosesseilla niita tehddan. Esimerkkejd kannattaa lahtea
etsimddn ajantasaisimmista ja uusimmista t6istd. Alle listaamme kuitenkin muutamia
hyvid esimerkkejd, joista perehtymisen voisi aloittaa juuri nyt 2020-luvun alussa. Suo-
malaisista toistd hyvid esimerkkejd ovat Valtioneuvoston kanslian (2021) Seuraavien
sukupolvien Suomi, artikkelin esimerkkien pohjana kiytetty Demos Helsingin koordi-
noima yhteishanke Tyo 2040 - Skenaarioita tyon tulevaisuudesta (Jousilahti et al. 2017)
tai Business Finlandin skenaariot (2020). Hyvistd kansainvialisista esimerkeistd kdyvat
kaikki skenaariotyon pioneeriyhtion Shellin julkaisemat skenaariot ja kansainvilisten
jarjestojen, kuten OECD:n, WEF:n tai vaikka WWEF:n skenaarioty6t. Skenaarioihin
liittyvaa kirjallisuutta 16ytyy paljon erityisesti englanniksi. Mikali haluat oppia lisaa eri-
laisia tapoja tehdé skenaarioita, hyvind inspiraation ldhteind voivat toimia esimerkiksi
Adam Kahanen (2012) Transformative Scenario Planning: Working Together to Change
the Future, Thomas Chermackin (2011) Scenario Planning in Organisations: How to
Create, Use, and Assess Scenarios sekd Rafael Ramirezin ja Angela Wilkinsonin (2016)
Strategic Reframing: The Oxford Scenario Planning Approach. Kannattaa myos tutustua
skenaariomenetelmid hyddyntavaan akateemisen kirjallisuuteen, jota l6ytyy paljon ja
joka on padosin vapaasti ladattavissa eri akateemisista julkaisuista.

Tulevaisuustyé ei lopu koskaan

Viimeistddn skenaarioiden johtopaitoksid laatiessa on helppo ymmartéa, ettd tulevai-
suustyo ei lopu skenaarioiden tullessa valmiiksi. Tyoskentelyssa palataan usein edesta-
kaisin eri vaiheiden vililld ja tarkastellaan seka korjataan aikaisemmin tehtyja oletuksia
prosessin aikana syntyneiden havaintojen avulla. Skenaariotydskentely ei siind mieles-
sd noudata prosessin aikana vélttamattd taysin suoraviivaista polkua ja sen lopputulok-
sena syntyy pohja muutosilmitiden seki tulevaisuuden jatkuvalle seurannalle, skenaa-
riotyon padivittimiselle ja ylipddtdan monenlaiselle uudelle pohdinnalle. Tulevaisuus on
siitd kiitollinen maali, ettd se liikkuu ja muuttuu koko ajan, eikd katoa koskaan. Siksi
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skenaariotyon valmistuttua on syytd miettid, miten tutkittuja asioita voidaan jatkuvas-
ti seurata ja miten prosessia voisi kehittdd seuraavaa tulevaisuustyotd ajatellen. Mitka
olivat tyon alkuperiiset tavoitteet? Enta yllattavit opit tai keskeiset lopputulokset? Ken-
ties tarkeintd on kuitenkin reflektoida, miten skenaariotyon tekeminen on vaikuttanut
omaan tai yhteiseen ajatteluun. Tulevaisuustydskentelylld halutaan useimmiten uudis-
taa vanhoja ajatusmalleja ja haastaa olemassa olevia nikemyksié ja asenteita. Mitka
asiat ndyttavat nyt erilaisilta kuin ennen? Milla tavoin? Miksi?

Tulevaisuuden luominen kuuluu kaikille ja on helppoa

Tulevaisuusajattelu ja tulevaisuuden luominen kuuluvat kaikille. Jos meilld ei ole tyo-
kaluja tulevaisuuksien kuvittelemiselle, pdddymme helposti elimddn muiden tulevai-
suuksia (ks. Inayatullah 2008). Meidén ei siis tulisi antaa toisten luoda tulevaisuutta
puolestamme, vaan pyrkii itse olemaan aktiivisia toimijoita sen suhteen, millaiseksi
oma eldmdmme ja ympéréivd maailmamme muuttuu. Skenaariotyoskentely ja tulevai-
suusajattelu tarjoavat tahdn helpot ja yksinkertaiset tyokalut, joita kuka tahansa voi
hy6dyntda. Toteaahan Yrjo Seppaldkin jo vuoden 1984 teoksessaan tulevaisuuksien tut-
kimisesta ndin: “Tdmén ajattelumallin puitteissa tulevaisuustutkimus on tavanomaista
ryhmaty6td. Valitaan puheenjohtaja ja sihteeri sekd laaditaan tydohjelma. Valmiste-
taan monia taulukoita ja kaavioita, joita jatkuvasti parannellaan. Kun niistd paastaa
yksimielisyyteen ehkd 7-10 kokouksen jéilkeen, annetaan sihteerille tehtéviksi laatia
luonnos raportiksi. Sité sitten taas ruoditaan ja parannellaan, kunnes siita syntyy lop-
puraportti” Vaikka kyseessa on ehkd omaan aikaansa sopiva kuvaus, tulevaisuuksien
tutkimisessa ei ole kyse mistddn sen ihmeellisemmasté kuin ajatus- ja tutkimustyostd,
jota useimmiten tehdadn ryhmissd, ja jota tulisi kaikkien tehdd, ja johon kaikki myds
pystyvit ldhtokohdista ja taustasta riippumatta.

Sovella menetelmid miten parhaaksi ndet

Yhté oikeaa tapaa tehdd skenaarioita ei ole, vaan menetelmét kannattaa valita tyon ta-
voitteisiin sopivaksi. Artikkelissa yksinkertaistettu tulevaisuustaulukkomenetelméi on
siind mielessa hyva, ettd se antaa helpot lahtokohdat skenaarioiden rakentamiseen. Se
my6s mahdollistaa skenaarioiden luomisen loputtoman monipuolisilla menetelmilla.
Tulevaisuudentutkimuksen ja muidenkin tieteenalojen erilaisista tutkimusmenetel-
mistd voidaan soveltaa ldhes mitd tahansa menetelméaé ldhes mihin tahansa kohtaan
skenaarioprosessia. Skenaariot voidaankin ndhdi erddnlaisena kattomenetelméni, jon-
ka prosessiin voi liittdd muita menetelmid haluamallaan tavalla. Kun tédssi artikkelissa
esitetyn yksinkertaisen prosessin on oppinut, loppu on tekijastd kiinni - yhtéd oikeaa
tapaa ei ole!

Kehotamme sinua kokeilemaan rohkeasti erilaisia menetelmid skenaarioiden ra-
kentamisen eri vaiheissa. Kehotamme myos jittdméan omaan arvoonsa tahot, jotka
vaittdvdt tietyn prosessin tai menetelmdn paremmaksi kuin toisen. Tosiasiassa me-
netelmissé ei vélttamattd ole suuria laatueroja: olennaista on valita tyon tavoitteiden
saavuttamisen kannalta sopivat menetelmat kuin toteuttaa tiettyd “oikeaa” prosessia.
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Jo pelkistdan asioiden tutkiminen erilaisilla menetelmilld auttaa nikeméan asioita eri
tavoilla ja erilaisista ndkokulmista, mikd on arvokkaampaa kuin tietyn kaavamaisen
prosessin toistaminen uudelleen ja uudelleen. Ja vanhan kansan viisaus pétee myos
skenaarioiden tekemiseen ja tulevaisuuksien tutkimiseen: vain tekemélld oppii. Néh-
dédn tulevaisuudessa!
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